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RESUMO

A sociedade complexa e dindmica que caracteriza 0s tempos atuais € regida por periodos cada
vez mais exigentes e acirrados para o cumprimento das tarefas que sdo incumbidas aos
profissionais liberais e ndo liberais, sendo que a realidade do educador também € atingida por
esse contexto. Tais condi¢bes, muitas vezes, desencadeiam no professor problemas
relacionados a saude fisica e mental. Partindo-se de tais hipGteses o presente trabalho de
pesquisa se realizou com o objetivo geral de compreender como esta a sadde dos professores
da rede municipal de ensino da cidade de Marau-RS. Tendo como objetivos especificos: a)
identificar as principais causas dos afastamentos dos professores, as doencgas ocupacionais
mais frequentes e suas relacbes com o trabalho docente; b) relacionar o periodo de
afastamento (em nimero de dias, e més e dia da semana mais frequentes); c) propor medidas
que visem a melhoria da saude fisica e emocional dos professores. Nessa direcdo, a pesquisa
se definiu, metodologicamente, como sendo de cunho quantitativo, descritivo, utilizando-se
dos métodos da pesquisa bibliografica e, posteriormente, pelo estudo de caso. Para esse,
buscou-se a producdo de dados priméarios por meio da andlise documental do Relatdrio de
Atestados 2015 fornecido pelo setor de Recursos Humanos da Prefeitura Municipal de Marau,
periodo em que contava-se com 446 professores na rede municipal e esses tiraram 521
atestados, perfazendo 2455 dias de afastamento. A analise documental do referido relatorio
permitiu identificar que: as doencas que prevaleceram, excetuando-se os afastamentos por
gravidez ou em busca de servi¢os odontoldgicos, além das que ndo apresentavam o Cadigo
Internacional de Doenca (CID), foram as que se relacionam com os sistemas diversos do
organismo (176) e, somente em segundo lugar as de cunho emocional (44), ficando em
terceiro lugar as de origem bacteriana e viral (22). Diante do panorama apresentado, propde-
se que a gestdo da educacdo publica municipal invista em programas de formacéo permanente
como forma de elevar a saude do professor.

Palavras-chave: QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO. SAUDE DO PROFESSOR.
MAL-ESTAR DOCENTE.



ABSTRACT

The complex and dynamic society that characterizes current times is governed by increasingly
demanding and rigorous periods for the fulfillment of tasks that are assigned to the liberal and
non-liberal professionals, and the reality of the educator is also affected by this context. Such
conditions, often, trigger problems to the teacher related to physical and mental health. Based
on these hypotheses, the present research was carried out with the goal of understanding how
the teachers’ health of the municipal education network in the city of Marau-RS is. Specific
goals are: a) identifying the main causes of teachers' withdrawal, the most frequent
occupational diseases and its relation to teaching work; b) relating the remoteness period (in
number of days, and month and day of week most frequents); ¢) proposing measures that aim
the improving of teachers physical and emotional health. In this direction, the research was
defined, methodologically, as being of quantitative, descriptive character, using the methods
of the bibliographic research and, later, by the case study. For this, we sought the production
of primary data through documentary analysis of the Report of Attestations 2015 provided by
the Human Resources sector of the City Hall of Marau, during the period that there were 446
teachers in the municipal network and these took 521 certificates, resulting on 2455 days of
absence. The documental analysis of this report made it possible to identify that: the diseases
that prevailed, except for the removals due to pregnancy or in search of dental services,
besides those that were not present in the International Code of Disease, were those that are
related to the various systems of the organism (176) and, only secondarily those of an
emotional nature (44), leaving third those of bacterial and viral origin (22). In view of the
presented scenario, it is proposed that the management of the municipal public education
invest in programs of permanent formation as a way to raise the teacher health.

Key-words: quality of life at work, teacher health, teacher malaise.
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1 INTRODUCAO

A sociedade complexa e dindmica que caracteriza os tempos atuais é regida por
periodos cada vez mais exigentes e acirrados para 0 cumprimento das tarefas que sdo
incumbidas aos profissionais liberais e ndo liberais, sendo que a realidade do educador
também é atingida por esse contexto. Percebe-se no campo educacional contemporaneo
cargas horarias excessivas, trabalho extraclasse, pressdes sociais, incertezas pedagogicas,
desvalorizagdo econdmica e exigéncias educativas diversas cada vez maiores, de alunos e
pais. Tais condi¢cdes, muitas vezes, desencadeiam no professor problemas relacionados a
saude fisica e mental.

De acordo com Tavares et al. (2007, p.19), “ser professor & uma das profissdes mais
estressantes na atualidade”. Essa constatacdo € reforcada por Zagury (2006, p.19), que através
de uma pesquisa identificou que a situacdo do profissional da educacdo, ““a partir do olhar do
professor”, é a de quem estd cansado, de quem, muitas vezes, sentem-se culpados pelos
baixos niveis dos indices que “medem” a educacdo, o que lhes colocam, segundo a autora,
como reféns do sistema.

Pesquisa realizada por Oliveira (2006), com 120 professores da rede publica e
particular do Rio de Janeiro, com idades entre 18 e 59 anos, denuncia as mesmas situagdes ja
identificadas. O autor apresenta seus resultados de pesquisa fazendo uma analogia com a
historia de “Alice no pais das maravilhas”, indicando que, longe de estarem “nesse mundo”,
trabalham pressionados por tensdes, dificuldades e estresse; cansados, esgotados, chegando a
exaustdo, caracterizada pela Sindrome de Burnout. De acordo com Jbeili (2012, s/p),
“Pesquisa feita com mais de 8 mil professores da educacdo basica da rede publica na regido
Centro-Oeste do Brasil revelou que 15,7% dos entrevistados apresentam a sindrome”. Tais
circunstancias revelam a necessidade de pensar-se sobre a situacdo do professor e as
condicbes que 0 mesmo se encontra para realizar o seu trabalho, sendo assim, remetem a
pensar a condicdo de estresse porque passa esse profissional, ndo raras vezes, chegando a
situacdo extrema da Sindrome de Burnout (OLIVEIRA, 2006).

Diante de tais constatagdes justifica-se a importancia do presente estudo, que busca
compreender como esta a salde dos professores da rede municipal de ensino da cidade de
Marau-RS, descrevendo-se as suas doencas mais frequentes. Como objetivos especificos

define-se: a) identificar as principais causas dos afastamentos dos professores, as doengas
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ocupacionais mais frequentes e suas relagdes com o trabalho docente; b) relacionar o periodo
de afastamento (em namero de dias, e més e dia da semana mais frequentes); c) propor
medidas que visem a melhoria da saude fisica e emocional dos professores.

A educacdo no municipio de Marau abrange as trés redes de ensino: municipal,
estadual e particular, contando com instituicbes que oferecem desde a primeira etapa da
educacdo basica, ou seja, da educacdo infantil até o ensino superior com expressivo nimero
de estudantes. Esse contexto é formado, entdo, por 24 escolas municipais, quatro escolas
estaduais, duas particulares e, ainda, duas entidades de ensino superior. Segundo a Secretaria
Municipal de Educacdo de Marau (PME, 2016), no contexto especifico da rede municipal, em
2015 o quadro funcional de professores era composto de 183 docentes na educacéo infantil,
133 nos anos iniciais e 130 nos anos finais do ensino fundamental, totalizando, assim, 446
educadores. E sobre tais profissionais que a presente pesquisa aborda.

Para dar conta do objetivo de pesquisa, essa se definiu, metodologicamente, como uma
pesquisa de cunho quantitativo, descritivo, utilizando-se dos métodos da pesquisa
bibliografica e, posteriormente, pelo estudo de caso. Para esse, buscou-se a producéo de dados
primérios por meio da analise documental do Relatorio de Atestados 2015 do setor de
Recursos Humanos da Prefeitura Municipal de Marau (MARAU, 2015), considerando 0s
atestados tirados pelos professores municipais no referido ano.

Assim procedendo, o presente estudo estrutura-se em seis capitulos: sendo que o
primeiro capitulo introdutorio, justifica e contextualiza a pesquisa. O segundo e terceiro
capitulos apresentam referencial tedrico, respectivamente, abordando-se sobre questdes
essenciais da docéncia — como se constitui essa profissdo e sua historicidade, pontuando-se
caracteristicas essenciais do educador do século XXI; e, trazendo-se ao debate questdes
inerentes a satde do professor, como as que se relacionam a qualidade de vida no trabalho, o
mal-estar docente, as doencas relacionadas a atividade docente e, ainda, alguns topicos sobre
ergonomia e medidas preventivas. No quarto capitulo, expde-se a metodologia que orientou o
processo investigativo, especialmente no que compete ao seu delineamento, amostra de
pesquisa, coleta e analise dos dados. Na sequéncia, apresentam-se e discutem-se os dados
primarios coletados na direcdo dos objetivos essenciais da pesquisa para, por fim, sdo tecidas
as consideracdes finais.



2 QUESTOES SOBRE A DOCENCIA E A EDUCACAO

Nesse capitulo apresenta-se, como decorréncia da pesquisa bibliogréfica realizada,
questdes que sdo essenciais para se compreender, posteriormente, como o profissional da
educacdo pode manter sua qualidade de vida no trabalho e por que, em muitos casos, essa é
uma dificuldade. Assim, aborda-se o processo de construcdo da docéncia, como o profissional
foi se constituindo como uma profissdo com atribui¢des, valores, saberes e formagao propria,
tornando-se um importante campo de trabalho, especialmente para as mulheres. Além disso,
traz-se os fatos historicos que marcaram a trajetéria da educacdo no Brasil, desde o século
XVIII até os dias atuais. Na sequéncia, trata-se do carater da profissdo docente, destacando
suas especificidades e os problemas enfrentados pelo oficio na sociedade atual o que, por
vezes, denota as exigéncias e desafios enfrentados que podem favorecer o desenvolvimento

do sofrimento psiquico e fisico de muitos educadores.

2.1 A CONSTRUCAO DA DOCENCIA COMO PROFISSAO

Para Slomsky (2007, p.88), “a docéncia, no sentido etimoldgico, tem suas raizes no
latim docere, e significa ensinar, instruir, mostrar, indicar, fazer entender”. Assim sendo,

complementa:

No sentido formal, docéncia é o trabalho dos professores, os quais desempenham um
conjunto de fungdes que ultrapassam as tarefas de ministrar aulas. As funces
formativas convencionais como, ter um bom conhecimento sobre a disciplina e
sobre como 12eval2de-la, foram tornando-se mais complexas com o tempo e com o
surgimento de novas condic¢des de trabalho (SLOMSKY, 2007, p.88).

A construcdo da docéncia inicia-se muito antes do que Se possa supor, ou seja, antes
da formacdo formal inicial em curso de magistério ou superior. Inicia-se a construcao docente
desde a experiéncia como alunos na escola, pois se imita os professores. Ou, ainda, deixa-se
de fazer certas agdes em funcdo de memorias revividas de antigos educadores. De acordo com

Imbernén (2002, p. 63), “os modelos com os quais o futuro professor ou professora aprende
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perpetuam-se com o exercicio de sua profissdo docente ja que esses modelos se convertem,
até de maneira involuntéria, em pauta de sua atuagao”.

Muitas vezes os alunos sonham em ser professores, pois se espelham neles em algum
momento de sua vida, ou por uma exemplificacdo feita, ou por um conselho dado. Talvez,
possa até ocultamente suprir um papel de pai ou de mée, tamanha a responsabilidade que €
auferida ao professor.

Na trajetoria da construcdo da docéncia como profissdo também impacta, bastante, a
chamada formagcé&o inicial (graduagdo). Conforme lIsaia e Bolzan (2007), a formacao inicial é
considerada pelos professores excessivamente tedrica, com poucas atividades praticas e muito
afastada da realidade da sala de aula. Ainda, conforme os referidos autores, uma das
principais queixas é que os educadores formadores ndo explicam o suficiente ou ndo fornecem

informacdes precisas sobre:

- as dificuldades a serem encontradas; - o tipo de aluno com qual trabalhardo; - as
influencias dos problemas sociais existentes na classe; - a psicologia dos alunos e as
técnicas a serem aplicadas para promover sua aprendizagem e, consequentemente,
seu desenvolvimento; - as estratégias a serem trabalhadas, para desenvolver os
conteudos cientificos (ISAIA; BOLZAN, 2007, p. 1-2).

Observa-se, assim, que o desenvolvimento pessoal e a formagdo profissional se
entrelacam em um complexo processo, no qual a profissdo vai se constituindo aos poucos.
Nessa trama, Isaia e Bolzan (2007) referem que o saber-saber e o saber-fazer ndo séo dados a
priori, mas duramente conquistados ao longo da carreira. Do mesmo modo que as
experiéncias escolares e a formacao inicial impactam sobre a formacéo docente, 0s momentos
de formacdo continuada — cursos de pequena duracdo, experiéncias com colegas, gestao, pos-
graduacgdes entre outros.

Tardif (2012) assegura que a verdadeira construgdo da docéncia enquanto profisséo
apenas se dara quando se efetivar a legitimacao dos saberes docentes dos professores. Ou seja,
na medida em que se der o desenvolvimento de estratégias de profissionalizacdo do corpo
docente, em parceria com universidades e demais instituicdes ligadas ao sistema educacional.
Assim, dito por Tardif (2012, p.55), “os saberes experienciais passardo a ser reconhecidos a

partir do momento em que os professores manifestarem suas proprias ideias a respeito dos
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saberes curriculares e disciplinares e, sobretudo, a respeito de sua propria formacao
profissional”.

Evidencia-se, nessa direcdo, que embora pareca que ser professor &€ uma profisséo
antiga e facil de ser exercida, ela é, ao contrario, ainda carente de muita reflexdo e pesquisa, e
incompleta em sua forma de se construir e exercer. Contribuem para pensar essas

dificuldades, entende-las sob o0 ponto de vista histdrico.

2.2 AS MUDANCAS HISTORICAS NA EDUCACAO E NA CONSTRUCAO DA
DOCENCIA

A profissdo do professor, como debatido anteriormente, veio se estabelecendo ao
longo do tempo, e como qualquer outra atividade social, aparece permeada pelos grandes
marcos que caracterizam a histdria dos diferentes periodos e sociedades onde & exercida.
Foram as transformacdes ocorridas com o passar dos séculos que deram as fei¢bes do oficio
que é familiar hoje. Tais alteracdes se deram no sentido de construir normas e valores aos
quais os educadores foram aderindo e que atuam na producdo da identidade docente,
caracterizando a sua profissao.

No Brasil, os jesuitas foram os responsaveis pela educacdo durante muitos anos. A
escola jesuitica era dedicada & formacgdo da elite brasileira e utilizavam a educacdo para
difundirem, nas classes populares a religido catdlica. Essa, muitas vezes, atrelada a submisséo,
a dependéncia e ao paternalismo, cujas consequéncias refletem até hoje na formacao do povo
brasileiro.

Conforme Ghiraldelli Janior (2001), a metodologia de ensino jesuita estava baseada na
unidade da matéria, unidade de método e unidade de professor. Isto €, cada turma tinha o
mesmo professor do comecgo ao fim dos seus estudos. Na mesma direcdo, Nogaro (2002, p.
84), utiliza-se do termo “proprietario da aula”, para também caracterizar os métodos de ensino
utilizados pelos jesuitas, cujo preparo chegava ao “requinte”, com uma formagao marcada por
severa rigidez. Igualmente, os assuntos estudados contemplavam poucos autores,
privilegiando aqueles ligados ao pensamento oficial da igreja, destacando-se as ideias de
Tomés de Aquino.
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No entanto, os religiosos foram expulsos do Brasil e de Portugal em 1759, pelo
movimento iluminista do Marqués de Pombal, que visava uma série de reformas no sentido de
adaptar o pais e suas coldnias ao mundo moderno, tanto em aspectos econdémicos, como
politicos e culturais. Mesmo ap6s a expulsdo dos jesuitas, a pedagogia contida no sistema de
ensino organizado pela Companhia de Jesus, continuou a vigorar, pois era 0 que se tinha na
mentalidade dos que eram considerados professores.

A educacdo brasileira foi marcada por grandes caréncias na primeira metade do século
XIX. A monarquia brasileira ndo se preocupou em investir seus recursos na area educacional,
resultando na falta de profissionais qualificados, poucas escolas, desvalorizacdo e
desmotivacdo dos profissionais da educacgéo, aliadas a falta de apoio politico. Diante desse
cenario, os contetdos eram frageis e o ensino foi enfraquecendo juntamente com as escolas,
quadro esse que se arrastou durante todo periodo colonial (NOGARO, 2002).

No que se refere ao oficio de professor nesse periodo, Arroyo (apud HYPOLITO,
1997) ressalta que a figura dos profissionais, especialmente na area da salde e educacgdo, em
relacdo as funcGes familiares, particulares e livres, se caracterizava como de muita dedicacéo,
prontiddo, disponibilidade para atuar em qualquer hora e muito esforco para atender as
demandas do oficio.

Em sintese, tanto no periodo colonial quanto no imperial, ndo houve grandes avangos
em favor da escola e da formagdo de professores. As questdes da instrucdo publica eram
discutidas no ambito palaciano e politico, deixando de lado a esfera pedagogica. Nesse
contexto, a partir de 1824, apds a Proclamacdo da Independéncia, foi outorgada a
Constituicdo do Brasil, a qual indicava a criagdo um sistema nacional de educacéo, além de
discriminar que o Império devia possuir escolas primarias, ginasios e universidades. Assim,
passou-se a exigir a formacéo especifica para os professores atuarem, o que gerou iniciativas
no sentido de criar as Escolas Normais. A formacéo dos professores nessas escolas ndo seguia
uma metodologia de ensino pré-definida. Ainda, ressalta-se que esse modelo escolar
inicialmente era destinado a formar professores homens, e aos poucos, passou a ser um espaco
excepcionalmente feminino.

A partir do decreto imperial de D. Pedro I, em 15 de outubro de 1827, a mulher foi
galgando seu espaco, através da criacdo de Escolas de Primeiras Letras para meninas, 0 que
representou um grande avan¢o. Mas, por outro lado, acentuou a discriminagdo sexual, pois s6
era aceito o ingresso de mulheres em escola primarias. De acordo com Nogaro (2002), para as

mulheres, a possibilidade de frequentar a Escola Normal passou a ser vista como uma forma
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de ascensdo cultural, na qual teriam a oportunidade de formar-se em campos onde eram
socialmente aceitas, tornando-se “boas maes e donas-de-casa”. Desta forma, o ingresso da
mulher a educacgéo se configurava mais como uma ocupagdo e ndo propriamente como uma
profisséo.

Além disso, o ingresso da mulher na docéncia representou, também, uma relativa

desvalorizagdo dessa profissdo. Nos dizeres de Novoa (apud COSTA, 1995, p.80):

[...] o salério da mulher é visto como uma espécie de renda suplementar e néo
principal ja que o lugar das mulheres na hierarquia social é determinado pelo status
do marido. A feminizagdo € mais um dos elementos a ser considerado ao se analisar
os projetos de ascensdo dos docentes na hierarquia sécio-profisssional. A posicao
que eles ocupam na sociedade é ambigua, também, na medida em que, devido as
caracteristicas de suas fungdes situam-se ao lado médicos e advogados e, no que se
refere a sua renda ao lado de arteséos.

Porém, a Escola Normal passou a representar uma oportunidade de as mulheres
prosseguirem seus estudos para além do primario. E, por essa razdo, acabou servindo tanto
para as que pretendiam lecionar efetivamente, como para as que desejavam dar continuidade
aos seus estudos e adquirir boa cultura geral antes de se casarem. Ao concluirem seus estudos,
as novas professoras ministravam suas aulas nas poucas vagas existentes no ensino primario
para meninas, ou eram contratadas como tutoras nas casas ou fazendas de familias de grande
poder econdémico. Entretanto, as Escolas Normais ndo atingiram o sucesso pleno, devido as
expectativas e concepcles criadas em relagdo a escola por grande parte da populacdo das
classes menos favorecidas. A instru¢do ndo era priorizada, a ndo ser por uma pequena camada
de privilegiados economicamente (NOGARO, 2002).

Assim sendo, a partir da transicdo do século XIX para o século XX, na primeira
Republica, entre 1889 e 1930, houve uma consideravel valorizacdo da intelectualidade,
devido ao crescimento das cidades, a industrializacdo e a urbanizacdo, seguidos da
emergéncia de uma classe média. Desse modo, houve a conjuncdo de dois movimentos
ideoldgicos desenvolvidos pelos intelectuais das classes dominantes no pais: o entusiasmo
pela educacdo e o otimismo pedagdgico. Acreditava-se que a educacdo poderia ser adotada
como solucgdo para os problemas sociais, constituindo-se como alicerce para a modernidade
no sentindo de implantar novas ideias educacionais necessarias para a constru¢cdo de uma
sociedade moderna (NOGARO, 2002).
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Conforme Kuiawinski (2007), em 1924, um grupo de educadores brasileiros cria a
Associacdo Brasileira de Educacdo (ABE), que tinha como objetivo principal renovar o
ensino no Brasil, iniciando, assim, uma luta ideoldgica que culmina com a publicacdo do
“Manifesto dos Pioneiros da Educa¢ao Nacional”, em 1932. Esse defendia a ideia de uma
educacdo publica, gratuita e laica para todos os cidaddos brasileiros, impactando no projeto de
Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional, anos depois. De acordo com Nogaro (2002,
p.90),

Os primeiros trinta anos do Periodo Republicano representaram uma etapa de
formac&o e consolidacéo da Pedagogia Tradicional brasileira. Os papéis do homem e
da mulher e suas necessidades de instru¢do eram percebidos em consonéncia com as
reformas sociais e politicas que cada corrente de pensamento pretendia realizar.

Na década de trinta, em linhas gerais, a escola tida como normal, pablica ou particular,
foi a principal formadora e elevadora da cultura da mulher, mesmo tendo inGmeras
dificuldades e deficiéncias no seu sistema de formacdo. Apds esse periodo, fomentado por
transformacdes politicas, econdmicas e sociais que ocorriam em todo pais, transcorreu-se um
crescimento da feminizagdo no magistério primario em consequéncia da expansdo da
escolaridade primaria.

O manifesto, redigido por Fernando Azevedo, e assinado por 26 intelectuais e langado
em meio ao processo de reordenacgdo politica, resultante da revolugdo de 1930, foi o marco
inaugural do projeto de renovacdo educacional no pais. Recomendava que o estado
organizasse um plano geral de educacédo e defendia a bandeira de uma escola Unica, publica,
laica, obrigatdria e gratuita e, ainda, que os professores para atuarem em quaisquer niveis de
ensino, necessitariam ter formacg&o universitaria para ministrar aulas.

Conforme Hypolito (1997, p.54), no ano de 1935, ao passo que o Brasil incinerava as
caldeiras da industrializagdo, as mulheres galgavam a passos largos representatividade na vida
publica, conquistando direito ao voto e atingindo importantes espagos em diversos setores do
mercado. Ao mesmo tempo, 0 processo de escolarizacdo concomitante a urbanizacao atingia
amplos nichos da populacéo.

No magistério primario brasileiro, nesta mesma época, as mulheres ocupavam 80%
das cadeiras, e dentre as caracteristicas que permitiram o ingresso maci¢o das mulheres na

profisséo docente Hypolito (1997, p.55) destaca:
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[..] a proximidade das atividades do magistério com as exigéncias para as funcdes de
mae; as “habilidades” femininas que permitem um desempenho mais eficaz de uma
profissio que tem como funcdo cuidar das criancas; a possibilidade de
compatibilizacdo de horérios entre o magistério e o trabalho doméstico, j& que
aquele pode ser realizado em um turno; a aceitacdo social para que as mulheres
pudessem exercer a profissao.

Devido aos baixos salarios, a profissdo de professor tornou-se desinteressante para 0s
homens, ocasionando uma debandada para outros setores que ndo o magistério, motivados por
sua versatilidade em exercerem outros tipos de atribuicbes mais rentaveis. A mulher
professora poderia receber um menor salério, pois sua realidade ndo exigia as obrigacGes de
ser chefe de familia e de manutengéo do lar. A possibilidade de trabalhar apenas meio turno,
também exerceu grande peso na atracdo das mulheres ao magistério, pois possibilitava a
conciliagdo com as tarefas domeésticas e, assim, o salario de professora serviria para
complementar a renda da familia.

Na mesma dire¢do, ao longo do século XX, a igreja catolica caracterizou-se como uma
referéncia na formacdo e educacdo da mulher, através de suas estruturas e instituicGes de
ensino. Seu objetivo como mantenedora de institutos era a conservagdo de principios morais e
conservadores, posicionando-se na contramdo da coeducacdo e sendo favoravel a
aproximacdao de mulheres como mestras ou tutoras do mesmo sexo, do que com a real
profissionalizacdo da mulher (NOGARO, 2002).

No chamado “Estado Novo”, implantado por Gettlio Vargas entre 1937 e 1945, varios
decretos de leis comecaram a ser emitidos, constituindo as leis organicas de ensino, que
ficaram conhecidas como a Reforma de Capanema. Tal reforma ordenava o0 ensino primario,
secundario, industrial, comercial, normal e agricola. Percebe-se nessa reforma, que a
inspiracdo na declaragdo de principios foi baseada na escolanovismo®. Tal direcionamento,
segundo Ghiraldelli Janior (2001, p.82),

A Escola Nova ou escolanovismo surgiu como proposta de inovagéo, buscando superar a concepgéo tradicional
de ensino. O manifesto dos pioneiros da educagdo nova difundiu ideias reformistas da politica nacional de
educacdo e ensino em todos os niveis e modalidades. Esse movimento de renovag@es acreditava que s era
possivel modificar a sociedade por meio da educacdo escolar. Nesse sentido, observa-se a necessidade de
formar um individuo capaz de modificar-se e desenvolver-se com o processo educativo. Tendo por base a
socializacdo de culturas, respeitando o desenvolvimento psicoldgico, aptidfes e interesses dos discentes
(ARAUJO et al., 2013).
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falava em desenvolver o ensino de modo sistematico e graduado segundo os
interesses da infancia; colocava que o ensino deveria basear-se huma didética que
levasse em conta as atividades dos proprios discipulos; apoiar 0 ensino nas
realidades do ambiente; desenvolver o espirito de cooperacdo e o sentimento de
solidariedade social; procurar revelar as tendéncias e aptiddes dos alunos.

Em 1937, foi criada a Universidade do Brasil, no estado do Rio de Janeiro, e nela a
Faculdade Nacional de Educacgdo, que em 1939 foi transformada em Faculdade de Filosofia,
que envolvia o departamento de Pedagogia e 0 departamento especial de Didatica. Foi assim
estruturado por determinacdo do Ministério da Educagdo, um modelo que envolvia quatro
departamentos essenciais de Filosofia, Ciéncias, Letras e Pedagogia e um departamento
especial de Didatica. Ainda, a formacdo do bacharel em Pedagogia se daria no periodo de trés
anos, estando, assim, apto a atuar como “técnico de educagdo” (NOGARO, 2002). Do mesmo

modo, no que se refere a histéria do curso de Pedagogia, o referido autor destaca que

os educadores, nos diferentes momentos histdricos da sociedade brasileira, buscaram
identidade profissional nesse curso, cuja origem remota encontra-se na Escola
Normal. A partir de 1939, ano de criagdo do Curso Bacharelado, com trés anos de
duracdo na Universidade Brasileira, 0 pedagogo passou a ser formado como técnico
da educagdo e identificado como pedagogo generalista. Com mais um ano de
estudos de didatica superpostos aos de bacharel, pelo esquema 3 +1, ele se convertia
em licenciado e professor de Escola Normal, ou seja, passaria a exercer a profissao
de formador de professores primarios (2002, p. 102-103).

No ano de 1946, com o objetivo de uniformizar e melhorar o ensino, foi instituida a
“Lei Organica do Ensino Normal”, que determinava a formagao de docentes necessarios as
escolas primarias. Além disso, deveriam ser habilitados administradores escolares destinados
a essas escolas, com o intuito de desenvolver e propagar 0s conhecimentos e técnicas relativas
a educacdo da infancia. Nesse periodo, conforme enfatizam Vieira e Gomide (2008), a
educacdo profissional foi se desenvolvendo atrelada a economia capitalista industrial que
estava em processo de aceleracéo e, dessa forma, exigiu a formacao técnica profissional como
demanda para atender as exigéncias do mercado.

Assim sendo, os cursos profissionalizantes se efetivaram na relacéo capital x trabalho,
tornando-se uma oportunidade de profissionalizagdo dos menos favorecidos. Ao mesmo
tempo, a evolugdo dos estudos pedagogicos, no @mbito publico e privado a nivel superior,

salvas excec0es, tiveram uma evolucdo lenta e irregular, tratando-se dos anos 30 aos anos 60
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no Brasil. As Escolas Normais e os Institutos de Educacéo tiveram que adaptar-se a decretos e
reformas do ensino, enquadrando-se sucessivamente as frequentes mudancas e ratificando a
preponderancia do ensino técnico (SCHEIBE, 2008).

Conforme a referida autora, 0 modelo de formacdo de professores sofreu grande
descaracterizagdo apds a implantacdo do Regime Militar de 1964. No mesmo periodo, com a
implantacdo da Lei n® 5.692, o ensino obrigatério passou a denominar-se primeiro grau, ou
seja, foi vinculado o ensino priméario ao ginasio, passando de quatro para oito anos de
duracdo. Houve, também, a transformacdo da Escola Normal numa das habilitacdes
profissionais através da profissionalizacdo compulsoéria no ensino do segundo grau.

A Lei n° 5.540, de 1968, que reformulou o ensino superior, trouxe alteragcdes também
para o curso de Pedagogia que, por sua vez, foi fracionado em habilitacGes técnicas para a
formacé&o dos especialistas em educagdo. Porém, para a manutengdo da habilitacdo permitia-se
0 aprimoramento para a docéncia no curso normal, onde se habilitavam também professores
priméarios em nivel superior, uma reivindicacdo dos educadores da época. De acordo com
Saviani (2009, p. 150),

no caso da formacdo de professores para as quatro primeiras séries do ensino
fundamental, a instituicdo das Escolas Normais, que veio a se consolidar ao longo do
século XX até a década de 1960, expressou a predominancia do modelo pedagégico-
didatico, articulando, de forma mais ou menos satisfatoria, os aspectos do contetido
e da forma que caracterizam o processo de ensino.

Na década de 70, a atividade docente passou para uma énfase mais profissional,
deixando, assim, para segundo plano, alguns atributos que eram requisitados anteriormente
como afeto e candura. Neste periodo, ha um reconhecimento social maior da profissao e,
assim, passou-se a exigir deste profissional o dominio de métodos e técnicas para serem
aplicados em sala de aula de forma planejada. Nesse caso, a formacgdo docente requeria um
profissional tecnicamente competente, e incidia atraves da transmissdo dos instrumentos
técnicos para a aplicacdo do conhecimento cientifico produzido por outros. Com isso, 0
professor considerado competente correspondia a um bom executor de tarefas (AZEVEDO et
al., 2012).

Segundo Scheibe (2008), em 1972, dois eixos curriculares estruturavam a habilitagdo
magisterial do ensino de segundo grau que, por sua vez, substituiu a Escola Normal

tradicional: um ndcleo de formagdo geral abrangendo a area de comunicagéo e expresséo,
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estudos sociais e ciéncias; e outro, a formacdo especial abrangendo a estrutura e o
funcionamento do ensino de primeiro grau, fundamentos da educacdo e a didatica que incluia
a pratica de ensino.

Na década de 1980, marcada como um importante momento histérico de abertura
politica no pais ocorre a intensificacdo do movimento de profissionalizagdo do ensino e, com
isso, um apelo para a constru¢cdo de um repertorio de conhecimentos docentes, visando
distanciar-se dos métodos e técnicas que vinham sendo adotados como referéncia na formacao
professores.

O educador que o sistema capitalista concebia reforcava a alienacdo do seu trabalho,
visto que os docentes vendiam sua for¢a de trabalho, mas ndo tinham consciéncia do poder e
valor que sua funcédo representava. Além disso, para ensinar priorizava-se a formacao rapida,
centrada na aprendizagem de métodos e técnicas, em detrimento de uma boa preparacdo
intelectual. A esse respeito, Pereira (apud AZEVEDO et al., 2012), enfatiza que 0s cursos de
formacao deveriam possibilitar aos professores, em seu processo de desenvolvimento, tomar
consciéncia da importancia da escola na transformacdo da sociedade e, a0 mesmo tempo, da
importancia da sua acdo docente como uma atividade social global.

Sobre isso, Arroyo (2000) menciona que o movimento de formacéo dos professores é
histdrica, social e politica. Desde 70, essa luta tem se intensificado, e uma nova identidade
deve se afirmar frente & nova descaracterizacdo da escola e da acdo educativa da década de
90. O momento é de se defender essa funcdo social, o trabalho e o saber qualificado, a
identidade baseada na garantia do direito social a educagéo e a cultura.

Ainda, na década de 80, surge a figura do educador em substituicdo a do professor. Tal
mudanca refor¢ava o descontentamento com a formag&o docente, além de representar o marco
de um novo tempo, rompendo assim, com o periodo anterior. Nesse estagio, conforme
Webber (apud AZEVEDO et al., 2012, p.1134),

o professor foi identificado com o educador, ganhando relevancia a dimensdo
politica da atividade educativa, transformando-se sua principal tarefa a formacéo da
consciéncia critica das classes subalternas, concepcdo que no debate académico
recebeu contornos de confronto entre o necessario desenvolvimento de competéncia
técnica e 0 compromisso politico para o magistério.

A partir da década 1990, conforme destaca Shiroma (2003), a educacdo passou por

importantes reformas, na qual diversos documentos oficiais, relatorios e diretrizes foram
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produzidas. Especialmente no Brasil, algumas leis e decretos implementados durante o
Governo do Presidente Fernando Henrique Cardoso causaram grande inquietacdo entre os
educadores. O contetdo das propostas foi considerado abusivo e autoritario, gerando
indignacéo e flria na classe docente.

Ainda na concepcdo de Shiroma (2003, p.66), a politica de profissionalizacdo
instituida pelo governo, aparentemente, atende a antigas reivindicacGes, porém é adotada com
outros interesses gerando insatisfacdo dos professores, na qual

as diretrizes do Ministério da Educacao, regulamentadas pelos documentos do
Conselho Nacional da Educacdo, avancam na direcdo de uma formacdo de
professores mais pratica, menos teérica, um ensino profissionalizante. De outro,
varias entidades de educadores se organizaram em defesa de uma formagdo
universitaria a todos os professores, com sélida base docente onde teoria e pratica
estejam articuladas.

Na mesma direcdo, Carvalho e Sim@es (apud AZEVEDO et al.,, 2012, p. 1011),
ressaltam que “a relacdo entre a teoria e a pratica aparece como questdo central a ser
trabalhada no ambito da formacdo docente, especialmente quando a universidade vem sendo
permanentemente desafiada pelas mazelas sociais e econdmicas da sociedade brasileira”.
Diante disso, a nova Lei de Diretrizes e Base da Educacdo, sancionada em 1996, estabelece
que a formacdo dos docentes para atuar na educacdao basica se daria em nivel superior em
curso de licenciatura, de graduacdo plena em universidades e institutos superiores de
educacédo (BRASIL, 1996).

Dentro de um contexto nacional de reformas educacionais, que caracterizaram 0s anos
90, a nova e ainda vigente Lei de Diretrizes e Base da Educacéo (Lei n°. 9.394, de 20 de
dezembro de 1996), traz em seu titulo VI “Dos profissionais da educacdo”, os artigos 61 a 67
— a maioria dos quais alterados, incluidos ou regulamentados pelas Leis n°. 12.014 e 12.056,
de 2009, as regulamentacGes no que tangem a formacdo de profissionais para atuacdo na

educacao basica.

Art. 61. [...]

Paragrafo Gnico. A formagdo dos profissionais da educacdo, de modo a atender as
especificidades do exercicio de suas atividades, bem como aos objetivos das
diferentes etapas e modalidades da educacéo basica, tera como fundamentos:
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| — a presenga de sélida formacdo baésica, que propicie o conhecimento dos
fundamentos cientificos e sociais de suas competéncias de trabalho;

Il — a associacdo entre teorias e praticas, mediante estagios supervisionados e
capacitacdo em servigo;

Il — o aproveitamento da formacdo e experiéncias anteriores, em instituicGes de
ensino e em outras atividades (BRASIL, 1996, s/p).

A referida Lei, apesar de grandes avancos, traz a necessidade de se repensar a
formac&o de professores no Brasil, provocando mudancas nos curriculos, inclusive no que se
refere a inclusdo da associagé@o de teoria x préatica, requerendo, também, a pratica de ensino de
no minimo trezentas horas para os cursos de formacdo docente. A esse respeito Nunes (apud
AZEVEDO et al., 2012, p.1012), constata que

embora ainda de uma forma um tanto ‘timida’, ¢ a partir da década de 1990 que se
buscam novos enfoques e paradigmas para compreender a pratica pedagdgica e 0s
saberes pedagogicos e epistemoldgicos relativos ao conteddo escolar a ser
ensinado/aprendido. Nesse periodo, inicia-se o desenvolvimento de pesquisas que,
considerando a complexidade da préatica pedagdgica e dos saberes docentes, buscam
resgatar o papel do professor, destacando a importancia de se pensar a formacdo
numa abordagem que va além da académica, envolvendo o desenvolvimento
pessoal, profissional e organizacional da profissdo docente.

Pbdde-se observar, até aqui, quais foram os caminhos percorridos pela profissdo
docente e a forma como esses profissionais foram sendo recrutados e preparados para 0
exercicio da funcdo. Assim, tornou-se evidente que as condi¢cdes sempre foram dificeis,
muitos foram os obstaculos enfrentados devido ao descaso dos governantes, que visavam
apenas seus interesses pessoais. Devido a esse cenario, a educacao do povo brasileiro passou
por diversas fases, na qual muitas foram as dificuldades e resultados. No entanto, muitas séo,
ainda, as caréncias, reveladas, por exemplo, os altos indices de analfabetismo de adultos e
criangas. Assim, & oportuno questionar: como se constroi o educador do século XXI? Que
valores, crencas, objetivos, praticas e saberes estdo construindo a profissdo docente neste

século?
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2.3 0 EDUCADOR NO SECULO XXI

A atividade docente pode ser considerada fundamental para a vida humana, sendo uma
profissdo que exige constante qualificagdo para acompanhar as mudangas ocorridas na
sociedade, as quais provocam transformacBes nos habitos e valores humanos. Desse modo,
vale lembrar que a educacéo e a profissdo docente sdo obras de uma estrutura que € historica e
responde a organizacao e aos interesses de cada periodo.

Segundo Pereira (2009), é essencial mencionar, que a educacdo brasileira tem sido
marcada pelas reformas educacionais, pelos inimeros debates pedagogicos e apoliticos, pela
ideia de uma escola universal para todos, e que, acima de tudo, neste inicio de século, esta
desacreditada. O que se pode perceber, no entanto, € um grande esfor¢o para recuperar seu
prestigio atraves dos discursos de melhorias na sua qualidade, incluindo o fortalecimento dos
debates a respeito da formacédo de professores e sua pratica. A esse respeito, Novoa (2009, p.

11) menciona que

a educacdo vive um tempo de grandes incertezas e de muitas perplexidades.
Sentimos a necessidade da mudanga, mas nem sempre conseguimos definir-lhe o
rumo. Ha um excesso de discursos, redundantes e repetitivos, que se traduz numa
pobreza de praticas.

Diante da atual conjuntura, os profissionais de ensino sdo cada vez mais cobrados,
sofrendo inumeras criticas por parte da sociedade, que por sua vez, exige educadores com boa
qualificacdo e constante atualizacdo de conhecimentos. Tais profissionais, ainda, tém que
responder as exigéncias institucionais que, muitas vezes, ndo estdo ligadas a aprendizagem,
constituindo-se em tarefas de cunho burocratico. Sobre o papel do educador contemporaneo,
Spodek e Saracho (1998, p. 22) referem:

Seja em pé na frente da classe, comandando a atencdo de todas as criangas, ou
sentado silenciosamente num canto, trabalhando com um pequeno grupo, 0S
professores sdo o centro de toda a atividade da sala de aula. [...] Os professores
realizam muitas tarefas diferentes. Eles funcionam como palestrantes, contadores de
historias, lideres de discussbes em grupo, guardas de transito, mediadores de
conflitos, guardides e arquivistas, além de produzirem trabalhos académicos e
fazerem diagnosticos psicoldgicos.
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Conforme Charlier (2001), os professores exercem papel insubstituivel no processo de
transformacédo social. Além disso, a formacao identitaria do educador abrange o profissional,
pois a docéncia vai para além de somente dar aulas, ou seja, sua atuacdo profissional se
constitui fundamentalmente em uma pratica social. Na visdo de Cifali (2001), o oficio de
professor exige capacidade de programar, de preparar o que deveria ser, de ordenar, de prever
as sequéncias e de esperar seus efeitos. Nos oficios que lidam com o ser humano, se fazem
apostas, trabalha-se com a probabilidade e o acaso e, principalmente, com uma
incompreensdo crénica.

Diante do exposto e na direcdo do objetivo a que se prople para esta pesquisa, é
indispensavel apreender como estd a saude do professor e suas implicancias na pratica
pedagogica em sala de aula, bem como considerar as situacdes diversas que impactam sobre a

sua qualidade de vida no trabalho.



3 A SAUDE DO PROFISSIONAL DOCENTE

José Manoel Zaragoza Esteve (1999) utiliza-se do termo “mal estar docente” para
denunciar e abordar as condicOes de precariedade pelas quais passa e trabalha o professor,
incluindo, assim, as questdes relacionadas ao adoecimento desse profissional e sua qualidade
de vida no trabalho. Segundo o autor, o mal estar docente estd ligado ao mal estar da
modernidade, refletido pela crise em que se encontram importantes instituicbes como a
familia, a igreja, a politica. Isso tudo faz com que o professor se desgaste, trabalhe carregado
de incertezas, de duvidas, o que, por certo, influencia na producdo de baixa autoestima e, por
consequéncia, leve ao estresse, situacdo que afeta negativamente, quando em indices
elevados, a saude do professor.

A par dessa compreensdo, 0 presente capitulo de revisdo bibliografica aborda,
inicialmente, questdes relativas a qualidade de vida no trabalho, na sequéncia trata de alguns
conceitos chaves para a compreensdo do fendbmeno do mal-estar docente. Assim, parte-se por
considerar as doencgas mais recorrentes no cotidiano do professor — nomeadamente, o estresse,
a Sindrome de Burnout e os disturbios da voz. De modo complementar, aborda-se sobre a
Ergonomia e outras medidas protetivas que, acredita-se, devam fazer parte dos processos de
reflexéo sobre o cotidiano docente.

3.1 QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO

Todo e qualquer ambiente de trabalho envolve recursos materiais € humanos.
Especialmente tratando-se desses ultimos, € preocupacdo das organizacbes em geral,
notadamente nos Gltimos anos, a qualidade de vida no trabalho (QVT). Essa busca humanizar
as relacdes de trabalho na organizag&o, mantendo uma relagéo estreita com a produtividade e,
principalmente, com a satisfagdo do trabalhador no seu ambiente de trabalho (BURIGO,
1997). Em suma, buscar a QVT € buscar a satde do trabalhador, em todos o0s seus aspectos,
sejam fisicos/organicos, psicoldgicos, emocionais e/ou sociais. Nesse contexto, vé-se estreita
relacéo entre a QVT e 0 estresse ocupacional.
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Devido aos salarios pouco atrativos, aliado a perda do “status” social, a fungdo de
professor, que nas décadas passadas foi fortemente reconhecida, hoje, perde espaco para
outras profissdes. A importancia indiscutivel da educacdo ndo é compativel com a valorizacéo
dos profissionais responsaveis por esse trabalho. Analisado de uma forma organizacional, a
funcdo de professor é um tanto obstaculizada, pois se tem condicGes precarias de trabalho;
salarios baixos; pouca perspectiva de progressdao na carreira; falta de flexibilidade na
administragdo dos recursos, e outra extensa lista de razdes que diminuem, a cada dia, o rol de
pessoas que deseja ser professor (SORATTO; HECKLER, 1999).

O trabalho do professor nas instituicbes de ensino, ndo se restringe ao exercido em
prédios feitos de concreto e mobiliario, vai muito além disso, configura-se como um espago
de relagcbes com outros professores, com criangas, adolescentes, com familias e com o
conhecimento. Diante disso, a escola € o lugar na qual o professor realiza suas atividades
profissionais e também onde ocorrem problemas e dificuldades, mais ou menos subjetivas.

Nessa trama de relagdes, ainda é pertinente apontar que o oficio de professor esta
vinculado, em grande parte, ao servico publico, sendo que a educacéo é atribuicdo e dever do
estado. Nesse sentido, as decisdes sdo estabelecidas a partir da esfera publica e
governamental, normalmente, desconectadas da realidade cotidiana da comunidade escolar e
das aspiracOes da sociedade. Igualmente, 0 ambiente escolar transforma-se em um espaco
extensivo da politica clientelista e partidaria, retirando do professor parte da autonomia
necessaria para o exercicio de sua docéncia (BOTTINI, 2009).

Por outro lado, Codo et al. (1999) enfatizam que no trabalho do professor ndo ha
fragmentacdo, pois é ele quem controla o processo produtivo em sala de aula. Apesar de ter
que cumprir um cronograma pré-estabelecido, possui liberdade de acdo para criar, definir
ritmos, definir a sequéncia das atividades a serem realizadas. Além disso, o professor tem
autonomia no seu fazer produtivo, participando desde o inicio até o final de seu processo de
ensino.

Quanto ao trabalho do professor, geralmente este recebe seu programa de conteidos
para o ano letivo, na maioria das vezes através de decisdes externas e raramente com sua
participacdo. Desta forma, organiza o cronograma pelo qual pretende guiar-se durante os
periodos para dar conta do programa e, assim, decide ou participa do método a ser utilizado
para transmitir os contedos, preparando cada uma das suas aulas, usando muitas vezes, 0
tempo fora do trabalho. Do mesmo modo, exemplifica, estimula, instiga, resolve davidas,

prepara avaliagcGes da turma até a etapa vista, marca uma data e aplica, em seguida corrige,
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verifica os resultados e devolve-os aos alunos, tendo presente o retorno do processo para si e
para os educandos posteriormente. Tais devolutivas poderdo 28eva-lo a reforcar contedos,
modificar exemplos que néo tiveram o resultado almejado. Ao final do ano, verifica quantos
dos alunos atingiram os objetivos esperado e quantos ndo atingiram obtendo, assim, 0s
resultados sobre sua eficiéncia e do esforco dedicado a arte de ensinar (SORATTO,;
HECKLER, 1999).

Ainda, segundo tais autores, o trabalho de educador estd envolto em caracteristicas
muito peculiares, na qual o0 mesmo ndo pode se dar ao luxo de sofrer, de ficar cansado.
Igualmente, um bom professor deve estar sempre disponivel para atender aos seus alunos e
aos pais deles. Nao pode ficar triste, pois sua tristeza podera influenciar no desempenho dos
alunos. O sorriso tem que estar sempre presente, mesmo que o0 coracdo e mente sofram.

Do mesmo modo, o professor precisa ser criativo, para captar a atengdo dos seus
alunos, ainda, estar em continuo processo de aperfeicoamento, para que quando for
questionado tenha respostas corretas e atuais. Por isso, deve ter conhecimentos e habilidades
suficientes e procurar formas diferentes de dizer a mesma coisa, deve saber e se empenhar em
lidar com as realidades muito diferentes, interesses muito distintos. Enfim, cabe a este
profissional, motivar os alunos, construir a cena, independentemente das condic¢des do palco.

Tais exigéncias e as condicbes em que se processa 0 ensino hoje, muitas vezes,
prejudica a efetiva QVT para esses profissionais. Atrelado a isso, questdes relativas a esse
campo nem sempre sdo pauta de reflexdo e didlogo entre os professores e as equipes de
gestdo, contribuindo para o estabelecimento do mal-estar docente.

3.20 MAL-ESTAR DOCENTE

Buscando-se as especificidades do trabalho educativo, mais precisamente no contexto
da atuacdo de professores, a situacdo se assemelha a qualquer outra atividade do ramo
organizacional, com pontos positivos e negativos, com fatores favoraveis e desfavoraveis — no
entanto a esses Ultimos muitas questdes corroboram. Neste contexto uma expressao que
resume e explica a situacao é o mal-estar docente.

De acordo com Oliveira (2006), o mal-estar docente € um conceito derivado de teorias

froidianas e marxistas, que revela o fendmeno de o professor trabalhar em situacdo de
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“sofrimento laboral intenso” (p. 33), de “estranhamento” (p. 41), influenciado por pressdes
sociais, especialmente, externas para “a reducdo da exceléncia do trabalho [...] e a

desesperancga quanto ao reconhecimento do trabalho realizado” (p.33), criando mecanismos de

excessiva submissdo; resisténcia a todos os tipos de mudanca; o baixo indice de
envolvimento com o trabalho, com as aspirag@es e as lutas da categoria profissional,
as psicosomatizacOes; a dessensibilizacdo perceptual, que impede a consciéncia de
sérios problemas vivenciados no cotidiano da escola (OLIVEIRA, 2006, p.33).

Na concepcdo de Esteve (1999), o mal-estar docente caracteriza-se por: a) fatores
secundarios (ou contextuais), relacionados as condigdes ambientais, ao contexto em que se
exerce a docéncia, aumento das responsabilidades, novas tecnologias, pressao social,
problemas na formacao inicial, entre tantos; e, b) fatores primarios (ou principais), 0s quais
incidem diretamente sobre a acdo do professor em sala de aula, gerando tens6es associadas a
sentimentos e emocdes negativas, a falta de recursos, a caracteristicas internas das
instituicBes, a violéncia, a agressdo dos alunos e a autoridade posta a prova. Na mesma linha
de pensamento, prossegue o autor,

[...] esses fatores isolados tem significados intrinsecos , mas quando se acumulam,
influenciam fundamentalmente sobre a imagem que o professor tem de si mesmo, de
seu trabalho profissional, gerando uma crise de identidade que pode chegar inclusive
a autodepreciacao do ego (ESTEVE, 1999, p .27).

Conforme Santini (2004), o organismo também apresenta algumas reacOes fisicas
associadas ao mal-estar docente, na qual destaca: fadiga constante ou progressiva, disturbios
do sono, dores musculares e osteomusculares, cefaleias e enxaquecas, perturbacoes
gastrointestinais, imunodeficiéncia, transtornos cardiovasculares, distarbios do sistema
respiratorio, disfuncbes sexuais e alteragdes menstruais nas mulheres.

Como consequéncia dessas situagfes brevemente elencadas que caracterizam o mal-
estar docente, que agem sobre o professor afetando sua saude, tem-se: absentismo,
reclamacdes trabalhistas e abandono da profissdo docente; o aparecimento de doencas; e,
repercussdes negativas da préatica docente sobre a salude dos profissionais, dentre essas o
estresse e a exaustdo (ESTEVE, 1999).
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Para Chiavenato (2008), o absentismo ou ausentismo refere-se as auséncias do
empregado no trabalho. Dessa forma, o absentismo constitui a soma dos periodos em que 0s
colaboradores se encontram ausentes da atividade laboral, seja por falta, por atraso ou por

algum motivo interventor. Dentre as principais causas do absenteismo o autor destaca a

doenga efetivamente comprovada; doenca ndo comprovada; razfes diversas de
carater familiar; atrasos involuntarios por motivo de forca maior; faltas voluntarias
por motivos pessoais; dificuldades e problemas financeiros; problemas de transporte;
baixa motivacéo para trabalhar; supervisdo precéria da chefia; politicas inadequadas
da organizacdo (CHIAVENATO, 2000, p. 191).

Segundo investigacdo desenvolvida no Brasil por Codo et al. (1999), sobre a salde
psiquica/mental dos docentes, 26% da amostra apresentavam exaustdo emocional, e como
causas desse quadro foram identificados alguns fatores como a desvalorizagéo profissional, a
baixa autoestima e a auséncia de resultados percebidos no trabalho. Conforme Strehl (2010),
outros fatores sédo apontados como determinantes para o mal-estar docente, dentre os quais, a
falta de apoio social, as caracteristicas do contexto escolar, o deficiente funcionamento das
escolas, as dificeis relacdes entre professores e alunos, entre outros aspectos pessoais dos
docentes.

Além disso, o educador contemporéneo vive a demanda de exercer diversos papeéis
contraditorios. De um lado, é exigido a estabelecer lagos de amizade com os educandos, de
outro, é requerido a desempenhar o papel institucional de avaliar, adotando, assim, uma
postura de julgamento. Exige-se do educador o desenvolvimento individual do aluno, mas ao
mesmo tempo precisa dar conta da integracdo social, na qual cada individuo deve adaptar-se
as regras do grupo. Desse modo, as constantes contradicbes fazem com que se alastre 0
sentimento de mal-estar (FAVERO, 2008).

Qualquer profissdo pode ter profissionais suscetiveis a casos de doencas psiquicas e
fisicas, como estresse, depressao, lesbes musculares, dentre outros. No entanto, a docéncia
esta se definindo como uma profissdo com indices relevantes para o aparecimento dos casos
de algumas enfermidades. Quando em décadas passadas, tinha-se professores tidos como
modelos de uma sociedade, hoje se tem o desprezo de algumas classes que se julgam
superiores a classe docente. Além disso, assoma-se a questdo direta da remuneragdo aquém do
servico prestado, obrigando professores a trabalhar com um reconhecimento e um rendimento

nem sempre coerente e justo. Quando se alia esses fatores de descrédito, pouca valorizagéo e
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muitas responsabilidades a falta de condicdes de trabalho (escolas sucateadas, alunos
desmotivados, familias desestruturadas), sem ddvida tem-se um ambiente favoravel para o

aumento de doengas psiquicas e fisicas entre os professores.
3.3 DOENCAS RELACIONADAS A ATIVIDADE DOCENTE

A Organizagdo Mundial de Salde (OMS) estabelece como ferramenta para
classificagcdo das enfermidades a utilizacdo do Cadigo Internacional de Doengas (CID). Esse,
por sua vez, fornece os cddigos relativos a todas as doencas oficialmente reconhecidas e de
uma grande variedade de sinais, sintomas, dentre outras circunstancias relativas a doengas e
ferimentos. O objetivo do CID € padronizar a classificacdo das enfermidades, facilitando a
comunicacdo entre os profissionais da salde e érgdos interessados. Além disso, esse codigo é
costumeiramente informado nos atestado médicos, para informar o mal que acomete o
paciente. Mas, seu uso ndo é obrigatorio, s podendo ser informado se o paciente solicitar ou
atraves de decisdo judicial (MEDICINANET, 2016).

Pesquisa conduzida por Gasparini, Barreto e Assungdo (2005, p.189) revela que “os
transtornos psiquicos ficaram em primeiro lugar entre os diagndsticos que provocaram 0S
afastamentos”. Pesquisando professores universitarios, para Lima e Lima-Filho (2009, p. 62),
os achados nao foram muito diferentes, pois identificaram “que 0S docentes apresentam
exaustdo emocional, considerando a elevada manifestacdo de sintomas tais como nervosismo,
estresse, cansago mental, esquecimento, insonia, entre outros”.

Na mesma direcdo estdo os resultados da pesquisa realizada por Delcor et al. (2004,
p.187), com 250 professores de dez escolas da rede particular de ensino da Babhia, pois
verificaram que “as queixas de satide mais frequentes estavam relacionadas a postura
corporal, a salde mental e a queixas relacionadas a voz”. Silva e Silva (2013, p.3137), por sua
vez, pesquisaram professores do pré-escolar de escolas publicas, “a prevaléncia de dor nas
regides lombar, toracica, pescoco e ombros foi elevada e 17,8% das entrevistadas apresentou
positividade para transtornos psiquidtricos menores”. Considerando tais achados descreve-se
sobre algumas das principais doencas relacionadas a atividade docente, que parece prevalecer

em professores de todos os niveis e redes de ensino.
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3.3.1 Estresse

As exigéncias apresentadas no mundo do ensino sdo decorréncia de uma mudanca a
ritmo galopante do contexto social. O sistema educacional, massificado nas Gltimas décadas,
ndo reage rapido o suficiente as demandas sociais. Quando muito atende a uma demanda
reivindicada pela sociedade, o faz de forma tdo burocréatica que a realidade ja é outra.
Portanto, hd um descompasso entre o que é apresentado de evolucao e a necessidade real do
momento. Muitas vezes, entra-se em um paradoxo de que se exige algumas coisas dos
professores, mas nao lhes é dado ferramentas para que trabalhem determinadas necessidades.
Sendo assim, tem-se material humano, sem ferramentas para promover mudancas, 0 que, por
certo, pode desencadear o fendmeno do estresse.

Segundo Ballone (2002), estresse é a resposta fisiologica, psicolégica e
comportamental de um individuo que procura se adaptar e se ajustar as exigéncias — fatores
estressantes ou agentes estressores — internas e/ou externas. O estresse, além de interferir na
vida pessoal, apresenta reflexos indesejaveis no trabalho e interfere diretamente nas atividades
profissionais.

O trabalhador, nesse caso, pode, conforme Bispo (2000), ter sintomas de estresse
bastante graves a ponto de inviabilizar a execucdo de suas tarefas basicas e, além disso,
ausenta-se do trabalho com maior frequéncia e apresenta queda na produtividade manifestada
pela diminuicdo da capacidade de concentracdo. Pode-se citar, aqui, muitas outras
consequéncias, como esquecimentos frequentes, diminuicdo da memédria, dificuldade de
tomar decisOes, resisténcia as orientagcdes dos superiores e vontade de trocar de emprego ou
area de trabalho. De modo extremo, ou melhor, em situacdo extrema de estresse surge a
Sindrome de Burnout.

Uma pesquisa realizada pela International Stress Managemente Association (ISMA-
BR, 2012), a Associacdo Internacional do Controle do Estresse, aponta o Brasil como o
segundo pais do mundo com o maior nivel de estresse. De cada dez trabalhadores, trés pelos
menos sofrem da chamada sindrome de Burnout, ou seja, esgotamento mental intenso causado
por pressdes no ambiente profissional. De acordo com Lima e Lima-Filho (2009), tanto
fatores ambientais quanto exigéncias fisicas e mentais sdo destacados como geradores de
estresse no trabalho, sendo que em uma amostra de professores pesquisados 52,4%
manifestavam sintomas de estresse. Segundo Tavares et al. (2007 apud LIMA; LIMA-FILHO,
2009, p.73), pesquisas realizadas no



33

Brasil apontam como fontes de estresse nos professores, o0 demasiado trabalho para
fazer, as turmas dificeis, o nivel de barulho bastante elevado, estudantes pouco
motivados, salario inadequado, comportamento inadequado dos estudantes,
formac&o inadequada, mas condicdes de trabalho, pressdo de tempo.

Como visto, a profissdo docente € uma classe profissional bastante exposta ao estresse.
A literatura tem apontado como estressores do ambiente escolar: lidar com a classe e manter a
disciplina, aplicar as tarefas, organizar grupos de trabalho, ajudar criangas com problemas
comportamentais, preparar recursos para licbes, lidar com incidentes envolvendo
comportamento desafiador, falta de suporte diante de problemas comportamentais dos alunos,
excesso de trabalho, falta de tempo, diferencas de desenvolvimento e motivacdo dos alunos e
politicas educacionais e a pressdo exercida pelos pais (SILVEIRA; ENUMO; BATISTA,
2014).

Assim, o papel do professor extrapolou a mediacdo do processo de conhecimento do
aluno, o que era habitualmente esperado. Ampliou-se a missdao do profissional para além da
sala de aula, a fim de garantir uma articulacdo entre a escola e a comunidade. O professor,
além de ensinar, deve participar da gestdo e do planejamento escolares, o que significa uma
dedicacdo mais ampla, a qual se estende as familias e a comunidade (GASPARINI;
BARRETO; ASSUNCAO, 2005), sobrecarga que, parece, esta contribuindo com o aparente
estresse da classe.

Portanto, ndo basta entrar na sala de aula e ministrar o conteddo programatico. O
professor vai muito além desse contexto. Além disso, existe toda uma conjuntura que envolve
“dar aula”, preparar aula, separar material, entre outras fungdes. O professor contemporaneo
precisa entender de psicologia, mediar conflitos, entre outros fatores externos que deveriam
ser alheios & sua atividade.

Tudo isso contribui para que o professor carregue uma sobrecarga emocional muito
alta, e, além disso, também tem a sua familia, o seu fator extracampo, que tem que ser
administrado junto a esse contexto. Com isso, pode-se inferir que a forma com que a
sociedade molda o sistema educacional esta abrindo as portas para um caminho de doencas e

sofrimento para estes profissionais, podendo assim, culminar com a Sindrome de Burnout.
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3.3.2 Sindrome De Burnout

b 1Y

Burnout, do dicionario inglés, significa “queimar-se”, “apagar-se” ou extinguir-se. E
uma sindrome na qual o trabalhador perde o sentido da sua relagdo com o trabalho, de forma
que as coisas ja ndao importam mais e qualquer esforco lhe parece inatil. Essa sindrome afeta,
principalmente, profissionais da &rea da saude, educacdo, policiais e agentes penitenciarios,
devido ao contato direto com seus usuarios (CODO et al., 1999). Para Freudenberger (1974
apud OLIVEIRA, 2006, p. 38), Burnout “é resultado de esgotamento, decep¢do e perda de
interesse pela atividade de trabalho que surge nas profissdes que trabalham em contato direto
com pessoas”. Em uma pesquisa realizada pelo International Stress Management Association
no Brasil (ISMA-BR, 2012) revelou-se que 70% da populagdo economicamente ativa, no
Brasil, sofre de estresse. Sendo que desses, 30% sdo vitimas do Burnout (ROSSI, 2004).

A exaustdo emocional € um estado em que os trabalhadores sentem que ndo podem
dar mais de si mesmos em nivel afetivo. Igualmente, percebem que a energia e 0S recursos
emocionais estdo esgotados, devido aos inimeros problemas enfrentados diariamente e que,
muitas vezes, parecem ndo ter solucdo. Na despersonalizacdo ocorre o desenvolvimento de
sentimentos e atitudes negativas, ocasionando a perda de sentimento e endurecimento afetivo.
Além disso, o profissional diminui o envolvimento pessoal com seu trabalho, levando-o a um
contato frio e impessoal com os usuarios dos seus servi¢os (BOTTINI, 2009).

Freudenberger (1974 apud OLIVEIRA, 2006, p. 38) expde como principais sintomas
da Sindrome de Burnout :

a) psicossomaticos (enxaquecas, dores de cabeca, gastrite, entre outros);

b) comportamentais (absenteismo, violéncia, drogadicéo, entre outros);

c) emocionais (impaciéncia, distanciamento afetivo, sentimento de soliddo);

d) defensivos (negacao das emocdes, ironia, hostilidade, entre tantos).

Na mesma direcdo, Franca e Rodrigues (1997) atribuem como caracteristicas do
Burnout a exaustdo emocional, a despersonalizagdo, a diminuigdo da realizacdo e da
produtividade profissional e a depressao (esta pode ser breve ou grave). Enfatizam os autores
que esse fendmeno é considerado uma das consequéncias mais importantes do estresse
profissional, o que impbe sua apresentacdo em qualquer texto que se dispde a tratar do
estresse. De acordo com Jbeili (2012, p. 8),
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a sindrome se efetiva e se estabelece no estagio mais avangado do estresse, sendo
notada primeiramente pelos colegas de trabalho, depois pelas pessoas atendidas pelo
profissional e, em seu estdgio mais avancado, pela propria pessoa quando entdo
decide buscar ajuda profissional especializada. Inicia-se com o desanimo e a
desmotivacdo com o trabalho e pode culminar em doencas psicossomaticas, levando
o profissional a faltas frequentes, afastamento temporario das funcBes e até a
aposentadoria, por invalidez.

Jbeili (2012), a pedido do Sindicato dos Professores do Municipio do Rio de Janeiro e
Regido (SINPRO-Ri0), escreveu uma cartilha para o trabalho com os professores sobre a
referida sindrome. Dessa depreende-se, causas e consequéncias, como as ja relatadas acima, e,

ainda, informacd@es sobre o diagnostico, prevencéo e tratamento.

O diagnostico da Burnout sé pode ser realizado por médico ou psicoterapeuta,
levando em consideracdo as caracteristicas peculiares das trés dimensdes da doencga,
a saber: *O esgotamento emocional; *A despersonalizagdo, e; *O envolvimento
pessoal no trabalho. Em geral, o profissional procede a entrevista de anamnese,
podendo ser complementado por aplicacdo de instrumentos préprios de avaliacdo
que sdo questiondrios especificos de deteccdo da sindrome, também chamados de
“inventario de Burnout”. O tratamento adequado exige e depende da avaliagdo
correta para diferenciar o quadro da Burnout de outras psicalgias como estresse e
depresséo, por exemplo.

Codo et al. (1999) destacam que o Burnout ocorre em trabalhadores altamente
motivados, que reagem ao estresse laboral trabalhando ainda mais até que entram em colapso.
Algumas defini¢Bes atribuem a sindrome a aversdo entre o que o trabalhador da e aquilo que
ele recebe. Assim, um professor que entra em Burnout comeca a desenvolver atitudes
negativas, criticas em relagdo aos alunos atribuindo-lhes o préprio fracasso. As relacGes
interpessoais sdo cortadas, como se ele estivesse em contato apenas com objetos, ou seja, a
relacdo torna-se desprovida de calor humano.

Logo, a Sindrome de Burnout seria uma resposta emocional a situacdes de estresse
cronico em funcdo das relagcbes intensas com outras pessoas ou de profissionais que
apresentam grandes expectativas em relagdo ao seu desenvolvimento profissional e a
dedicagédo a profissdo, mas em funcdo de alguns entraves ndo atingem o retorno desejado
(FRANCA; RODRIGUES apud BOTTINI, 2009).

Koga et al. (2015) afirma que professores da educacao basica apresentam grande risco
de desenvolver a Sindrome de Burnout, pois estdo expostos a ambientes de trabalho com

elevada exigéncia profissional, como tarefas extraclasse, carga horaria excessiva e pouco
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tempo para atualizacdo, lazer e convivio social. Do mesmo modo, o professor passa,
frequentemente, por situagdes conflitantes, como sentir a necessidade de ser companheiro do
aluno, propiciar-lhe desenvolvimento pessoal e, a0 mesmo tempo, ter que julga-lo. Somam-se
a isso, baixos salarios, condicdes de trabalho precérias, falta de reconhecimento social e
inexpressiva participacdo no planejamento de politicas institucionais.

Portanto, Bottini (2009) enfatiza que a Sindrome de Burnout na esfera educacional é
um fendmeno resultante de fatores individuais e do ambiente de trabalho, que interfere na
qualidade da acdo pedagogica, levando os educadores a um processo de alienacao,
desumanizacdo e apatia no trabalho, acarretando problemas de satde, absenteismo e abandono
da profissdo. De acordo com Moura (apud Bottini, 2009, p.70), as dez maiores causas de

Burnout para professores seriam:

5) desmotivacio dos alunos; 2) comportamento indisciplinado dos educandos; 3)
falta de oportunidades de ascensdo profissional na carreira profissional; 4)
baixos salarios; 5) mas condi¢cdes de trabalho (auséncia de equipamentos e
instalagBes adequadas); 6) turmas excessivamente grandes; 7) pressbes de
tempo e prazo; 8) baixo reconhecimento e pouco prestigio social da profisséo;
9) conflitos com colegas e supervisores; 10) rapidas mudancas na exigéncias de
adaptacOes dos curriculos.

Conforme Alevato (apud BOTTINI, 2009), a referida sindrome é uma espécie de
desisténcia forcada, na qual o sujeito se vé impotente e conflitado, lutando para amparar a
autoestima diante do fracasso que ndo consegue explicar. Portanto, pode-se inferir que os
elevados indices de docentes com a Sindrome de Burnout estdo relacionados diretamente com
as frequentes mudancas ocorridas no mundo do trabalho e aos problemas que envolvem o
cotidiano escolar, sendo necesséria a construgcdo de estratégias de apoio aos profissionais
acometidos por esta sindrome e medidas de protecdo e prevencdo para que mais deles ndo

experimentem essa condicao.

3.3.3 DistUrbios da voz
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Conforme cartilha publicada pelo Sindicato dos Professores de Sdo Paulo (SINPRO/
SP, 2009), mencionar que os docentes enfrentam problemas que atingem sua voz, ndo é
novidade. Os problemas de voz refletem muito mais do que uma simples dificuldade na
producdo do som basico para a fala, podendo chegar a interferir na prépria habilidade de se
comunicar. Desse modo, a comunicagdo dos educadores, como um todo, fica comprometida,
podendo prejudicar o seu rendimento e aumentar a insatisfagdo profissional.

A maioria dos profissionais de ensino trabalha em salas de aulas lotadas e sem meios
que possibilitem uma produgéo vocal adequada. O uso de recursos como microfones ou salas
projetadas com acustica apropriada sdo projetos fundamentais para a manutencdo da
qualidade da voz, porém, essa é uma realidade distante da educacdo brasileira na maioria das
instituicbes (ALMEIDA, 2000). Conforme a referida autora, os educadores costumam falar
ininterruptamente por horas seguidas, as vezes gritando e mantendo a intensidade aumentada,
tentando com sua voz superar 0s ruidos ambientais. Ainda, esses profissionais apresentam,
com relativa frequéncia, postura inadequada e um padréo respiratorio insuficiente para 0 bom
desempenho da sua atuacédo profissional.

Como consequéncia, tais professores apresentam sintomas muito tipicos como:
rouquiddao, mudanca ou cansago vocal apds pouco tempo de uso, dificuldade para projetar a
voz, dificuldade para emitir sons agudos, desconforto ou esforgo para falar, voz monotona,
dor de garganta, garganta seca, dificuldade para engolir, voz instavel, nédulos, edemas, entre
outros (SINPRO/ SP, 2009).

Muitas vezes o conteudo programatico para a sala de aula é o responsavel pelos
problemas vocais sofridos pelos professores. Matéria pouco atrativa para os alunos, aulas
muito tedricas e contetidos mondtonos, sdo fatores que influenciam os alunos a distragéo e a
conversa. 1sso nao significa que os educadores sejam os culpados, mas muito dos ruidos que
temos em sala de aulas, seriam controlados com programacdes de aulas mais dinamicas e
prazerosas para 0s alunos. Sabe-se que existem diferentes tipos de professores e diferentes
tipos de alunos. Mas, é necessario encontrar um meio de diminuir a frequéncia vocal dos
professores com aulas devidamente programadas e uma estrutura adequada a servi¢o destes
profissionais.

Segundo Boone e Mcfarlane (apud ALMEIDA, 2000), o grande numero de
professores que se submete a tratamentos fonoaudidlogos, geralmente, ndo apresenta uma
causa organica nos disturbios da voz. Na maioria dos casos, a origem de tais distirbios esta no

uso inadequado da voz, respiragdo incorreta, ma técnica vocal, choque térmico, fumar
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excessivamente, ingestdo de bebidas alcodlicas, habitos vocais inadequados, entre outros.
Esses disturbios caracterizam as chamadas disfonias. Assim, se 0s sintomas persistirem por
mais de vinte dias, recomenda-se que 0os mesmos procurem um fonoaudiologo ou médico
otorrinolaringologista, a fim de evitar problemas mais sérios que com o tempo podem
aparecer.

Diante dos achados de pesquisa de Delcor et al. (2004), pontua-se que dos professores
que manifestaram problemas relacionados ao uso intensivo da voz, 45,7% queixaram-se de
dor na garganta e 22,5% de perda temporaria de voz. Observa-se, assim, ao se buscar
compreender sobre os problemas de voz, que a postura do professor pode interferir em sua

salde e QVT. Entra em cena, assim, a fundamentalidade da Ergonomia.

3.4 ERGONOMIA

Conforme a Associacdo Internacional de Ergonomia (International Ergonomics
Association), a Ergonomia é uma disciplina cientifica que visa compreender as interagdes
entre seres humanos e outros elementos de um sistema. Portanto, caracteriza-se como uma
profissdo que aplica a teoria, principios, dados e métodos a um projeto, a fim de aperfei¢oar o
desempenho do bem estar humano e toda performance do sistema (WILHELM; MERINO,
2006).

Os problemas ergonémicos também interferem na profissdo docente, sendo também
responsaveis pelo adoecimento e afastamento dos referidos profissionais. Sdo problemas de
ordem muscular, como as lesdes por esforcos repetitivos (LER) e distdrbios osteomoleculares
relacionados ao trabalho (DORT), ligados aos problemas de postura, estresse e trabalho
excessivo. Tais doencas podem ser caracterizados por: tendinite, bursite e outras doencas do
género (UFRRJ, 2016). Hahn apud (WILHELM; MERINO, 2006) ressalta que Ergonomia e
Pedagogia possuem varias questdes em comum, sendo o “conforto” e a facilidade na

realizacdo de tarefas, aspectos relevantes de identificacdo. E, assim, complementam:

a partir da consideracdo do conforto e da facilidade na execucdo das tarefas,
verifica-se que tanto a ergonomia quanto a pedagogia estdo preocupadas com 0
desenvolvimento do individuo, priorizando sua salde fisica e mental. Desta forma,
o0s conhecimentos ergondmicos podem favorecer uma melhor adequagéo de espacos,
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ferramentas e organizacdes de trabalho, a fim de que o trabalhador, também mais
adequado e inserido neste ambiente ergondmico, possa realizar seu trabalho com
mais qualidade de produto e de servico, bem como com mais qualidade de vida
(2006, p. 4).

A postura ergondmica adequada € necessaria para se obter uma otimizacdo na
execucdo das tarefas realizadas no ambiente de trabalho. Visto que, a maior parte das
atividades executadas por educandos e educadores se da no contexto da sala de aula, na qual,
conjuntamente, atuam também no processo de construgéo e reconstrucao de conhecimentos, é
imprescindivel que esse ambiente ofereca condi¢bes adequadas para oferecer bem-estar aos
seus usuarios. Entdo, conforto no ambiente de trabalho esta relacionado com algumas
variaveis como: ruido, iluminacéo, temperatura, umidade, radiacéo, tipo de vestimenta, entre
outras.

De acordo com Wilhelm e Merino (2006), a Norma Regulamentadora (NR)-17 visa
constituir os parametros que permitam a adaptacdo das condicdes de trabalho as
caracteristicas psicofisiologicas dos trabalhadores, de modo a proporcionar um méaximo de
conforto, seguranca e desempenho eficiente. Assim, por meio de tal norma, a Ergonomia da
sala de aula pode ser analisada através de variaveis fisicas, cognitivas e psicossociais.

A maioria dos trabalhos realizados pelos educadores exige muito da visdo, e pode-se
concluir que parte da fadiga referente ao trabalho passa pela sobrecarga dos olhos. De acordo
com os autores acima citados, a NR-17 adverte que todos os locais de trabalho devem possuir
iluminacdo adequada, natural ou artificial, geral ou suplementar, devendo ser apropriada a
natureza da atividade. A temperatura também é um fator importante. Segundo a NR-17, a
temperatura efetiva do ambiente deve ser fixada em 20°C e 23°C, e a velocidade do ar ndo
deve ser superior a 0,75 m/s. A umidade relativa do ar ndo pode ser inferior a 40 por cento.

Ainda, a NR-17 regulamenta o mobiliario dos postos de trabalho. Conforme a norma,
sempre que o trabalho for executado na posicdo sentada o ambiente deve ser planejado ou

adaptado para essa posicdo. Sobre essa condicdo Wilhelm e Merino (2006, p.5) enfatizam:

Para a realizacdo do trabalho manual sentado ou que tenha de ser feito em pé, as
bancadas, mesas, escrivaninhas e os painéis devem proporcionar ao trabalhador
condicOes de boa postura, visualizagdo e operacdo e devem atender aos seguintes
requisitos minimos. [...] O layout em sala de aula interfere ergonomicamente uma
vez que precisam ser respeitados alguns aspectos como a adequacdo da sala a
quantidade de alunos, a disposi¢io das carteiras de modo que haja espago para
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circulacdo e visualizacdo adequada do quadro e outros instrumentos utilizados pelo
professor.

Quanto a acustica do ambiente escolar, o nivel de ruido aceitavel estd definido pela
Norma da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (NBR) n°. 10.152 (ABNT, 1987). A
Tabela 1 apresenta os valores de niveis de ruidos (em decibéis) aceitaveis em alguns

ambientes educativos.

Tabela 1: Niveis de ruidos para escolas, conforme NBR 10.152/1987

NBR 10152/1987 Db(A)

ESCOLAS
Bibliotecas, salas de musica, salas de desenho 35-45
Salas de aula, laboratorios 40-50
Circulacao 45-55

Fonte: Adaptado de ABNT (1987)

Observa-se que o valor inferior da faixa de decibéis representa o nivel sonoro para
conforto, enquanto que o valor superior significa a nivel sonoro 0 maximo aceitavel para cada
finalidade. Nesse sentido, o ambiente de sala de aula deve estar isento de ruidos, para
proporcionar qualidade de ensino para educandos e educadores.

Analisando-se, assim, sobre problemas ergonémicos, especialmente os ligados a
luminosidade, temperatura, umidade, mobiliério e acustica, percebe-se que muitas das salas de
aula ndo oferece as devidas condicGes de conforto aos seus usuarios. Uma vez que esse
conforto influencia no desempenho profissional e, em longo prazo, poderd ocasionar sérios
problemas de saude, é necessario que se promova uma analise dos mesmos e sua (re)
adequacdo. Portanto, nos ambientes educacionais, fatores ergondmicos adequados sdo
essenciais para melhoria da qualidade de ensino e bem estar de alunos e professores, exigindo

medidas preventivas.

3.5 MEDIDAS PREVENTIVAS
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Na&o existe uma solucédo especifica para evitar o adoecimento dos educadores, existe a
prevencdo. Co-existem meios, técnicas, estratégias que se pode empreender para minimizar as
situacOes de estresse, evitando-se a Sindrome de Burnout, na busca pela satde do professor e
qualidade de vida desse no trabalho. Como técnicas de prevencdo, especialmente da Sindrome
de Burnout, Jbeili (2012) indica:

a) programar as atividades diarias, deixando espacos de tempo para intervalos
(descanso);

b) diferenciar competéncia de competigéo;

c) promover ou buscar qualidade nas relagfes interpessoais;

d) cuidar da saude do corpo e da mente, praticando atividades como yoga, Tai Chi
Chuan, academia, caminhada, nata¢cdo ou qualquer outra atividade fisica;

e) mudar o estilo de vida, repensando 0 espaco que o trabalho ocupa em sua vida,
revendo conceitos, habitos alimentares e reorganizando o tempo e as atividades, colocando
harmonia entre as areas chaves da vida (pessoal e profissional).

Um dos aspectos que aqui se salienta € a consideracdo desses assuntos nos processos
de formacdo. Conforme pontua Oliveira (2006) e Esteve (1999), muitos cursos de formacao
de professores ndo trabalham essa questdo; da mesma forma, a escola, como campo de
trabalho do professor, também a negligencia. Entdo, levar essa pauta para as instituicoes
formadoras e de ensino em geral parece ser um caminho. E preciso, ainda, conforme Oliveira
(2006, p. 39), desenvolver com os professores “estratégias de distragdao”, participando de
atividades agradaveis que afastem a atencdo do problema e aumentem a sensagdo de controle
pessoal sobre a situacdo estressante”, ao invés de apenas falar dos problemas, como ocorre na
maioria das situacdes na realidade. Tais estratégias podem ser desenvolvidas, conforme indica

Esteve (1999, p.143) nos processos de formacdo continuada, pois

a formacdo permanente dos professores deve supor a constante disponibilidade de
uma rede de comunicacdo, que nao deve reduzir-se ao ambito dos conteldos
académicos mas, além disso, incluir também os problemas metodologicos,
organizacionais, pessoais e sociais que, continuamente misturam-se as situages de
magistério. A inovagdo educativa ocorre sempre com a presenca de equipes de
trabalho; aos professores que, embora trabalhe individualmente, compartilham com
outros colegas seus éxitos e suas dificuldades.
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Sendo assim, vé-se a necessidade de acGes voltadas aos professores para fazer frente
aos problemas deflagradores do estresse, em momentos de formacdo continuada. Ainda,

especificamente quanto aos disturbios da voz, Almeida (2000, p. 17) recomenda:

1)locomover-se pela sala de aula, podendo assim ser ouvido mais facilmente,
evitando falar alto ou quando os alunos estiverem inquietos; 2) falar com
intensidade de voz adequada ao ambiente, com o tom e a velocidade de voz que
melhor lhe convier; 3) utilizar a colocagdo correta da voz, com a ressonéncia
equilibrada; 4) falar calmamente, evitando desgastes desnecessarios; 5)
substituir os gritos por apitos ou assobios quando quiser obter a atengdo do
publico; 6) evitar emitir sons onomatopeicos (motores, trovdes, ruidos de
animais, instrumentos musicais, entre outros); 7) visitar o medico regularmente.

Como alternativas para prevencdo de doencas como a LER/DORT, o Ministério da
Saude (2005), elaborou uma cartilha, na qual contém as seguintes sugestdes: alternancia das
tarefas e rotacdo nos postos de trabalho, pausas, reducdo da jornada de trabalho, revisdo da
produtividade e das formas de controle/ supervisdo dos trabalhadores e treinamentos. Além
disso, enfatiza que as causas das referidas doencas se encontram nos trabalhos repetitivos e

em posturas estaticas e ndo somente nas caracteristicas individuais dos seres humanos.



4 METODOLOGIA DA PESQUISA

Pesquisa € um “procedimento racional e sistematico que tem como objetivo
proporcionar respostas aos problemas que sao propostos [...] envolve inimeras fases, desde a
adequada formulagdo do problema até a satisfatéria apresentagcdo dos resultados” (GIL, 1996,
p.19).

Assim, no presente capitulo apresenta-se as fases que foram seguidas para a realizacdo
desta pesquisa, especialmente o método de estudo, 0s sujeitos da pesquisa, 0 instrumento de

coleta de dados e, ainda, 0 modo como se deu a interpretacdo dos mesmos.

4.1 DELINEAMENTO

O delineamento de uma pesquisa pode ser feito de diversos modos, para esta pesquisa
se apresenta sua caracterizacdo em fungdo de sua natureza, de seu nivel e de sua estratégia.

De acordo com a natureza, as pesquisas constituem-se em quantitativas ou
qualitativas. Em fun¢do do problema de pesquisa para este estudo “como estd a saude dos
professores da rede municipal de ensino da cidade de Marau-RS?”, esse se caracteriza como
quantitativo. Hair Janior et al. (2005, p.104) afirmam que a boa pesquisa envolve tanto
aspectos quantitativos quanto qualitativos, considerando que os primeiros tendem a ser mais
objetivos engquanto 0s outros subjetivos, ampliando a compreensao do assunto.

Em virtude do nivel de pesquisa, as mesmas podem ser descritivas ou exploratérias.
Nessa direcdo, a presente pesquisa constitui-se como descritiva, ha medida em que, conforme
Hair Janior et al. (2005, p.86), “sdo estruturados e especificamente criados para medir as
caracteristicas descritas em uma questdo de pesquisa. As hipoteses, derivadas da teoria,
normalmente servem para guiar o processo”. Assim, por meio da analise do Relatorio de
Atestados 2015, fornecido pelo Departamento de Recursos Humanos da Prefeitura Municipal
de Marau, pode-se descrever as condi¢des de satde dos professores da rede municipal nesse
ano.

Por fim, quanto a estratégia este estudo configurou-se, primeiramente, como uma
pesquisa bibliografica e, em um segundo momento, como um estudo de caso. Na concep¢édo

de Hair Junior et al. (2005, p.84), uma “completa revisdo de literatura pode ser muito
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vantajosa para uma melhor compreensao de uma questdo”. Assim sendo, depois de explorar o
material tedrico ja existente sobre o assunto, basicamente livros, artigos e legislacdo que
originaram os capitulos 1 e 2, partiu-se ao estudo de caso.

O estudo de caso consiste em analisar um ou mais objetos profundamente, de maneira
que permita amplo e detalhado conhecimento das informagdes coletadas (GIL, 1996).
Conforme Yin (2005, p.32), o estudo de caso € uma investigagdo empirica “que investiga um
fenbmeno contemporaneo dentro de seu contexto da vida real, especialmente quando os
limites entre o fendmeno e o contexto ndo estdo claramente definidos”. Assim, investigou-Se 0
fenbmeno do adoecimento dos professores municipais no ano de 2015, valendo-nos, para
tanto, da analise quantitativa de relatério, conforme ja citado. Tal procedimento caracteriza a
analise como documental. Conforme Diehl e Tatim (2004), a analise documental, vale-se de
materiais que ainda ndo receberam tratamento analitico, ou que ainda podem ser reelaborados
de acordo com o objetivo do trabalho. Os resultados do estudo de caso compdem o capitulo 5,

e a sistematizacao do delineamento a Tabela 2.

Tabela 2 - Delineamento da pesquisa

Variavel Espécie
Natureza Quantitativo
Nivel Descritivo
Estratégia Pesquisa bibliografica/estudo de caso

Fonte: Adaptado de Diehl e Tatim (2004) e Hair Junior et al. (2005).

4.2 PARTICIPANTES

A soma de todos os elementos que compartilham algum conjunto comum de
caracteristicas, conformando o universo para o proposito do problema de pesquisa constitui-
se, segundo Malhotra (2006), numa populacdo. Ja, amostra €, segundo definicdo do mesmo
autor, um subgrupo de elementos desta populacdo, ou uma parte desta, selecionada
(propositalmente ou aleatoriamente) para participacao no estudo.

De acordo com Diehl e Tatim (2004), os participantes da pesquisa, 0s autores
mencionam que estes se caracterizam como um conjunto de elementos passiveis de serem

mensurados a respeito das variaveis que se pretende levantar. A populagdo ou participantes
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podem ser formados por pessoas, familias, empresas, ou qualquer outro tipo de elemento. Para
0 contexto desta pesquisa a populacdo de estudo foi formada pelo total de professores

municipais na rede no ano de 2015, ou seja, 446 educadores.

4.3 PROCESSO DE COLETA DE DADOS

Uma pesquisa € alimentada por dados primario e/ou secundarios. Os primarios, séo
aqueles que por meio de uma “pesquisa original [sdo] coletados especificamente para
responder a questdo de pesquisa” (COOPER; SCHINDLER, 2003, p.607). Os dados
secundarios, por sua vez, sao os advindo de “estudos feitos por terceiros com objetivos
diferentes daqueles para os quais os dados estdo sendo revisados” (COOPER; SCHINDLER,
2003, p.607).

Assim, para este estudo os dados primarios foram produzidos por meio da analise
documental do relatério fornecido pelo Departamento de Recursos Humanos da Prefeitura
Municipal de Marau, apresentando os registros de atestados médicos dos educadores
municipais no ano de 2015. Tais registros permitiram observar o detalhamento dos atestados
médicos de tais educadores, sendo possivel identificar as doencas responsaveis pelo
afastamento dos profissionais de ensino, bem como outros detalhes referentes ao tempo e

periodo de afastamento.

4.4 PROCESSO DE ANALISE

O processo de analise de dados, na descricdo de Cooper e Schindler (2003, p. 84),
“envolve a redugdo dos dados acumulados a um tamanho administravel, desenvolvimento de
sumarios, busca de padrdes e aplicacdo de técnicas estatisticas”. Nessa dire¢do, a partir dos
dados coletados por meio do Relatério (MARAU, 2015) sistematizou-se os dados em graficos
e tabelas por meio do Microsoft Excel, confrontando-se com o referencial tedrico, que

permitiu aproximar respostas a questdo problema que moveu esta pesquisa.



5 DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Este capitulo visa apresentar os resultados do estudo de caso proposto, reitera-se que
tais dados foram obtidos pela anélise documental do Relatério de Atestados 2015, fornecido
pelo Departamento de Recursos Humanos da Prefeitura Municipal de Marau, permitindo
identificar questbes relativas a saude do professor municipal de Marau, totalizando 446
individuos.

Desse modo organiza-se 0 presente capitulo, primeiramente, contextualizando a
educacdo no municipio de Marau por meio de dados historicos até chegar a realidade
contemporanea. Na sequéncia, apresenta-se os dados advindos do Relatério (MARAU, 2015),
apurados em 521 atestados registrados no ano de 2015, totalizando 2.455 dias de afastamento.
Nesse tomo, organiza-se a descricdo dos mesmos em: a) causa dos afastamentos; b) principais
doencas relacionadas aos afastamentos; c) tempo e periodo de afastamento. Por fim, indica-se
as sugestbes advindas da pesquisa para contribuir com a melhora da QVT no contexto

estudado.

5.1 AEDUCACAO NO MUNICIPIO DE MARAU

Segundo dados historicos, o mais antigo estabelecimento de ensino da comunidade
marauense é a Escola Estadual de | Grau Charruas, criada em 20 de marco de 1934, iniciando
seu funcionamento em 02 de outubro do mesmo ano. Ja em 1938, inaugurou-se a segunda
instituicdo de ensino no centro da cidade, a Escola Cristo Rei, sendo a mais antiga da rede
particular, que atendia 80 alunos no ensino primario (12 a 42 série). Passou por diversas
reestruturacdes tanto no nivel material, como na oferta das modalidades de ensino. Hoje,
atende a educacdo infantil, o ensino fundamental e o ensino médio (Plano Municipal de
Educacao (PME) 2015-2024).

Em 1957, foi implantada em Marau a Escola de | e 1l Graus Santo Tomés de Aquino,
caracterizando-se como o primeiro “gindsio” do municipio. Essa foi criada através da
Campanha Nacional de Educandarios Gratuitos, com o nome de Pio XII. No ano seguinte, foi

assumida pelo Estado, tornando-se escola publica. Inicialmente, instalou-se em uma fabrica
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falida, o qual teve sua substituicdo em 1979 com a constru¢do de um prédio novo, passando a
denominar-se Escola Estadual de 1° e 2° graus Santo Tomas de Aquino. Hoje, denomina-se
Instituto Estadual Santo Tomas de Aquino.

Nos anos de 1960, devido a problemas de ordem disciplinar no Gnico ginasio do
municipio — Ginasio Estadual Santo Tomas de Aquino, a comunidade organizou uma
campanha e trouxe para Marau os Irmaos da Sagrada Familia, os quais instalaram um ginasio,
em prédio que antes funcionada uma fabrica de calgados. Essa institui¢do funcionou até 1967,
e com seu fechamento, os irmaos transferiram-se para a cidade de Vila Maria. A mais recente
escola, sendo a quarta criada, foi a Escola Estadual Anchieta, fundada em 14 de margo de
1979.

Porém, em 1991, os irmdos da Sagrada familia retornaram para Marau e reabriram a
Escola de 1° e 2° Graus Gabriel Taborin, com funcionamento em prédio cedido pela prefeitura
na Escola de Ensino Fundamental Pedro Rigo, localizada no Bairro Sdo Pelegrino. Através da
construcdo de novas dependéncias realizadas pela mantenedora, hoje, o Colégio Gabriel
Taborin oferece a comunidade as seguintes modalidades de ensino: educacdo infantil, ensino
fundamental e ensino médio. Também, mantido e regido pela mesma mantenedora e Irmaos
da Sagrada Familia, é oferecido o ensino superior, pela instituicdo Faculdades da Associacao
Brasiliense de Educacdo (FABE), em anexo as instalagdes do Colégio, com os cursos de
Pedagogia, Administracdo, Secretariado, Recursos Humanos e algumas pos-graduactes
(PME, 2015-2024).

No ano de 1992, conforme dados do PME, o municipio contava com uma estrutura de
ensino municipal de 60 escolas. Destas, 06 estavam instaladas no perimetro urbano e
atendiam 1041 alunos, e 54 estavam localizadas no perimetro rural, atendendo 617 criangas
matriculadas. Ainda, segundo a Secretaria Municipal de Educacéo, na época quadro funcional
de professores era constituido de 182 professores, sendo assim distribuidos: 128 em escolas
municipais e 54 cedidos ao Estado e a outras entidades.

Neste mesmo ano, a rede estadual contava com 10 escolas em atividade, sendo 04 no
perimetro urbano e 06 localizadas na &rea rural. Além disso, contava-se com 342 alunos que
diariamente deslocavam-se para a cidade de Passo Fundo em busca de formacao académica e
técnica (PME, 2015-2024)

Atualmente, o municipio de Marau possui 36.364 habitantes (IBGE, 2010), destes,
18.030 homens e 18.334 mulheres. A populacdo urbana é de 31.558 e a rural de 4806
habitantes, sendo sua densidade demografica de 56,00 hab./km2 O indice de
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Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM — 2010) é 0,774. A educacdo no municipio
abrange as trés redes de ensino: municipal, estadual e particular, na qual conta com diversas
instituicbes que abrangem desde a primeira etapa da educacdo basica, ou seja, da educacédo
infantil ao ensino superior com expressivo nimero de estudantes. Sdo, para o ano de 2015, 24
escolas municipais, quatro escolas estaduais, duas particulares, ainda, duas entidades de
ensino superior. Segundo a Secretaria Municipal de Educacdo de Marau, em 2015, o quadro
funcional de professores municipais era composto por 183 na educacéo infantil, 133 nos anos
iniciais e 130 nos anos finais do ensino fundamental. Totalizando assim, 446 educadores,

como j& exposto no capitulo introdutorio.

5.2 CAUSA DOS AFASTAMENTOS

Fazendo-se a andlise documental do Relatério de Recursos Humanos (MARAU,
2015), pode-se observar, pela descricdo dos atestados, que as causas dos afastamentos do

trabalho pelos professores municipais sdo variadas, como vé-se ao Grafico 1.

Gréfico 1 — Causa dos afastamentos dos professores municipais
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Fonte: A autora (2016).



49

Dentre essa gama de causas de afastamento pontua-se, primeiramente, que 0 maior
numero deles ¢ caracterizado como “sem CID”, ou seja, sdo atestados médicos sem a
indicacdo de doenca especifica — esse panorama representa 45 % dos atestados médicos do
periodo analisado, ou seja, 236 casos. Tal aspecto foi um dos principais limitadores desse
estudo, em fungéo que perfaz a maior parte dos motivos e por ndo serem registrados, ndo se
podem saber quais as possiveis doencas que podem estar envolvidas, no entanto, essa falta de
obrigatoriedade é prevista em lei (MEDICINANET, 2016).

Em seguida, destacam-se os atestados que abrangem as doencas fisicas relacionadas
aos sistemas organicos variados do corpo humano, representando 34% ou 176 atestados.
Num terceiro plano, tém-se os afastamentos por doencas emocionais e também por gravidez
que representam 8% cada dos motivos de atestado — sendo 44 episédios emocionais e 40
episodios por doencas relacionadas a gravidez. As doencas virais e bacterianas sao 0 motivo
de 4% do total de atestados, somando 22 registros, seguidas pelos afastamentos por motivo
odontoldgicos que somaram 1%, ou seja, 3 casos.

A pesquisa realizada ndo tinha por objetivo identificar qualitativamente o porqué
desses afastamentos, ou seja, ndo visava levantar os motivos que levaram tais professores a
afastarem-se, por exemplo, por motivos emocionais. Mas, no sentido do que se apresentou no
referencial tedrico, é expressivo o nimero de professores que justificaram seu afastamento por
motivos emocionais (8%). Na mesma direcdo estdo os apontamentos de Codo et al. (1999),
Gasparini, Barreto e Assungédo (2005), Lima e Lima-Filho (2009), Delcor et al. (2004) e Silva
e Silva (2013). No entanto, para tais autores essa era a causa principal de afastamento,
fendmeno que, positivamente, ndo se observou na realidade estudada — embora ndo se possa
afirmar conclusivamente esse baixo indice, em fungdo do grande nimero de afastamentos sem
CID.

Para além dos motivos emocionais, também é expressiva as justificativas por motivos
de doencas fisicas (34%). Com indices diferentes, mas também relacionando as causas fisicas
como motivo de afastamento de bom nimero de professores estdo os achados de Delcor et al.
(2004) e Silva e Silva (2013). Para melhor compreender tais nimeros, parte-se por conhecer
quais foram as doencas mais indicadas nos atestados de acordo com essa divisao sistematica:
doencas dos sistemas organicos variados, gravidez, doengcas emocionais, doencas

virais/bacterianas, e, ainda, servi¢cos odontoldgicos.
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5.3 DOENCAS MAIS FREQUENTES

Especificando-se andlise documental do Relatério de Recursos Humanos (MARAU,
2015), pode-se observar, pela descricdo dos atestados, a frequéncia das doencas indicadas
como causas dos afastamentos do trabalho pelos professores municipais. Optou por abordar,
diante do grande nimero de codigos e nomenclaturas, apenas as frequéncias maiores que trés
— reiterando-se, novamente, que a maior parte dos atestados ndo apresentava CID (45%).
Assim, ao Gréfico 2 aponta-se as principais doengas dos sistemas orgédnicos variados que

perfizeram 34% dos atestados.

Grafico 2 — Doengas dos sistemas organicos variados mais frequentes nos afastamentos dos
professores municipais
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Fonte: A autora (2016).

Observa-se no Grafico 2 que, excetuando-se o grupo de doencas (113) de
nomenclaturas diversas e com frequéncia inferior a trés notificacbes, o que prevalece entre 0s
professores estudas sdo casos de sinusite (11 motivos de atestado), sequido de cefaleia (10
motivos de atestado) e dor abdominal/pélvica (9 motivos de atestado). Tais achados estdo na

direcdo do que pontuou Santini (2004), ao afirmar que contribui para 0 mal-estar docente uma
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variada gama de doencas que acometem o professor, dentre essas, também destaca cefaleias e
enxaquecas, perturbacdes gastrointestinais e distirbios do sistema respiratédrio, dentre tantas.
O Grafico 3 aponta as principais doencas/motivos relacionados nos atestados dos

professores em fungéo de gravidez (8%).

Gréfico 3 — Doencas/motivos relacionados a gravidez mais frequentes nos afastamentos dos
professores municipais
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Fonte: A autora (2016).

Observa-se no Grafico 3 que dos 40 atestados das professoras municipais em 2015 por
motivo de gravidez, a maior parte se deu em funcdo das consultas rotineiras de pré-natal,
nomeadas supervisdo da gravidez (13 atestados), ainda em sete casos o motivo foi ameaca de
aborto, seguido de oito atestados por motivos de trabalho de parto precipitado e trés atestados
por problema de hipertensao.

O Graéfico 4 aponta as principais doengas emocionais apontadas em 44 atestados (8%).
Compreende-se como doencas emocionais aquelas relacionadas as emoc¢des do sujeito,
alterando, assim, sistemas diversos, especialmente o imunoldgico. Assim, as principais
doencas emocionais estdo relacionadas as diversas formas depressdo, ansiedade, baixa
autoestima, estresse e, em casos extremos, a Sindrome de Burnout. Geralmente, para tal grupo

de doencas o médico solicitado é o psiquiatra.
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Grafico 4 — Doengas emocionais mais frequentes nos afastamentos dos professores

municipais
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Observa-se no Grafico 4 que dos 44 atestados das professoras municipais em 2015 por
motivo de doencas emocionais, a maior parte se deu em funcdo de episodios depressivos (20
atestados), ainda, em 11 casos o motivo foi transtorno de ansiedade, seguido de cinco
atestados por motivos de transtorno misto ansioso e depressivo. Esse tipo de doenga, como ja
referido acima, é apontada pela maioria dos autores que estuda o tema com professores
(CODO et al., 1999; GASPARINI; BARRETO; ASSUNCAO, 2005; LIMA; LIMA-FILHO,
2009; DELCOR et al., 2004; SILVA,; SILVA, 2013), no entanto, a expressividade de casos
nesta amostra de pesquisa ndo foi tdo relevante — em comparac¢do aos achados nas demais
pesquisas observadas. No entanto, mais uma vez pontua-se o fato de que o grande nimero de
doencas sem CID pode mascarar esse resultado. Outro fato importante que se pode pontuar
aqui é que nenhum professor tem CID para Sindrome de Burnout.

O Gréafico 5 aponta as principais doencas virais e bacterianas apontadas em 22
atestados (4%). Pontua-se aqui um estranhamento nessa nomenclatura, pois se observa que
muitas das doencas relacionadas como “doencgas de sistemas diversos” ja abordadas no

Grafico 1 também podem ter como agentes etioldgicos virus e bactérias.
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Grafico 5 — Doengas virais/bacterianas mais frequentes nos afastamentos dos professores
municipais
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Observa-se no Grafico 5 que dos 22 atestados das professoras municipais em 2015 por
motivo de doencas causadas por episodios de gripe causados (13 atestados), ainda, em 2 casos

0 motivo foi diarreias/gastroenterite, e, outros dois casos pneumonia bacteriana.

5.4 TEMPO DE AFASTAMENTO

Dentro do periodo pesquisado e no contexto de todos os atestados tabelados obteve-se
2.455 dias de absenteismo docente. Igualmente, os atestados que indicaram o maior periodo
de afastamento foram os de 15 dias, ou seja, foram 58 atestados que resultaram em 870 dias.
Em segundo lugar, aparecem 12 atestados de 30 dias, resultando em 360 dias de afastamento.
Em seguida tém-se os atestados de um dia, perfazendo a soma de 246 atestados. Em quarto
lugar, aparecem 47 atestados de trés dias, reunindo assim, 141 dias de afastamento. Tais

dados seguem na Tabela 3:
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Tabela 3 — Tempo de afastamento

Tempo de atestado NUmero de atestados Dias de afastamento
15 dias 58 870
30 dias 12 360

1 dia 246 246
3 dias 47 141
5 dias 27 135
7 dias 17 119
2 dias 54 108
10 dias 12 108
8 dias 12 96
4 dias 22 88
14 dias 3 42
16 dias 2 32
27 dias 1 27
12 dias 2 24
11 dias 2 22
9 dias 2 18
13 dias 1 13
6 dias 1 6
Totais 521 2455

Fonte: A autora (2016).

Observa-se que, como ja mencionado, € expressiva a quantidade de atestados (521),
assim como o nimero de dias de afastamento (2455). Nesse sentido, Chiavenato (2000, 2008)
menciona que o absenteismo é uma realidade a ser trabalhada no contexto da docéncia publica
municipal em Marau, pois onera 0s cofres publicos, assim como prejudica a qualidade do
trabalho pedagdgico. Mas, na direcdo dos objetivos deste estudo, tal ausentismo precisa ser
refletido com os professores, pois podem revelar os reais motivos de tais faltas, talvez, ndo

evidenciados neste estudo.

5.4.1 Principais periodos de afastamento

Para além de identificar o nimero de dias de afastamento, buscou-se analisar se algum
més ou dia da semana apresenta-se preponderante nos atestados médicos dos professores
municipais em 2015. A Tabela 4 traz os dados que permitem identificar o namero de

atestados em cada més.
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Tabela 4 — Periodos de afastamento: més

Meés NUmero de atestados

Agosto 64
Outubro 55
Novembro 54
Setembro 52
Junho 51
Julho 50
Abril 49
Marco 48
Maio 46
Dezembro 36
Fevereiro 13
Janeiro 3

Totais 521

Fonte: A autora (2016).

Pode-se verificar que os meses de janeiro (3), fevereiro (13) e dezembro (36) foram os
que menos apresentaram atestados, justificado por serem meses de férias para a maioria dos
educadores. Assim, destaca-se 0 més de agosto como o que registrou 0 maior niamero de
atestados, totalizando 64. Em seguida, registros de atestados nos meses de outubro (55),
novembro (54), setembro (52), junho (51), julho (50), abril (49), marco (48) e maio (46).

Na mesma direcdo, buscando evidenciar periodos que possam apontar um maior
namero de atestados, a Tabela 5 traz os dados que permitem identificar o nimero de atestados

em cada dia da semana.

Tabela 5 — Periodos de afastamento: dia da semana

Dia da semana NuUmero de atestados
segunda-feira 134
quarta-feira 110
quinta-feira 105
terca-feira 92
sexta-feira 75
domingo 3
sabado 2

Totais 521

Fonte: A autora (2016).
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Pode-se analisar, ainda, que os dias de sabado (2) e domingo (3) sdo o0s que
apresentam o menor nimero de atestados, evidentemente, porque sdo os dias em que menos
ocorre a oferta de servicos médicos, excetuando-se as emergéncias. Ao contrario, a segunda-
feira mostra-se como o dia em que mais aparecem atestados médicos (134), seguida da quarta-
feira (110), da quinta-feira (105), da terca-feira (92), e, por fim, da sexta-feira (75).

Percebe-se que o dia de maior incidéncia de atestados é a segunda-feira, fato que
demandara uma adequagdo da escola para atender os alunos, os quais estariam com a
professora em atestado. Dessa maneira havera uma sobrecarga aos professores em exercicio e

possiveis prejuizos a aprendizagem dos educandos.

5.5 PROPOSTAS ADVINDAS DA PESQUISA

As analises do referencial tedrico bem como a compreensdo dos dados apresentados
no presente capitulo permitem inferir como sugestdes advindas da pesquisa, de modo a
minimizar as condi¢cdes negativas do mal-estar docente e maximizar a qualidade de vida no
trabalho dos docentes da rede municipal de ensino de Marau o investimento em formacéo
continuada. Nessa, sugere-se que seja pauta assuntos como o mal-estar docente, as doengas
que costumeiramente acometem os professores, e as condigdes que predispdes a doencas
emocionais, em especial a Sindrome de Burnout.

Como forma de contribuir com essa indicagdo apresenta-se no Apéndice A um plano
de formacgdo continuada, por meio da realizacdo de atividades diversas e sequenciais,
contando com a participacdo de uma equipe interdisciplinar, ou seja, de varios campos de
atuacdo (pedagogas, psicélogas, médicas/enfermeiras/agentes de saude, educadoras fisicas,
entre outros). O referido plano € passivel de ser aplicado em escolas de educacéo infantil e de
ensino fundamental séries iniciais, ou, em outros contextos educativos de acordo com a
realidade expressa pelos professores na etapa 1. Reitera-se no entanto, a importancia de
trabalhar a prevencdo a Sindrome de Burnout, ja que essa, ainda, positivamente, parece ndo
fazer parte do quadro de doencas dos professores pesquisados.

Ainda, sugere-se trabalhos especificos da Comissdo de Prevencdo de Acidentes e
Servico de Medicina do Trabalho da Prefeitura Municipal de Marau no sentido de
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sensibilizar para as questdes de saude, incluindo, as que se relacionam ao absenteismo e a

perda da qualidade pedagdgica do trabalho.



APENDICE A - PLANO DE ACAO PARA FORMACAO CONTINUADA
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PLANO DE FORMAGAO CONTINUADA

Etapa 1 - O conhecimento do assunto e o autoconhecimento do professor

Quem Onde Quando Por quem Objetivo
Professores e gestao Escola | Encontro de Formac&o Continuada Psicologa organizacional Trazer 0s conceitos basicos para o
entendimento do estresse ocupacional e a
Sindrome de Burnout
Professores e gestao Escola I1 Encontro de Formacéo Continuada Psic6loga organizacional Incentivar os professores a externarem

(oralmente, no papel) suas principais
angustias, medo, fatores que afetam
negativamente seu trabalho e realizacdo
profissional.

Etapa 2 - A consideracao dos problemas elencados

Gestdo escolar/pedagoga

Escola

Em turno de trabalho

Definir acBes e profissionais para
trabalhar com cada/ou com as mais
frequentes situacdes negativas relatadas,
considerando a especificidade de cada
grupo de professores e a realidade
apresentada na Etapa 1.

Etapa 3 - Trabalhando a satide do professor®

Professores e gestéo

Escola

111 Encontro de Formacdo Continuada

Nutricionista

Trabalhar nocdes de alimentagdo
saudavel e promover a avaliacdo (peso)

? Esta etapa 3, est4 aqui apresentada de forma a simular os resultados das Etapas 1 e 2, mas deve ser organizada de acordo com a realidade advinda da Etapa 1.
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dos professores, dando nocdes de
dietética.

Professores e gestdo Escola No inicio de cada turno Educador Fisico 1 Promover a salde dos 0ssos e musculos
por meio da ginastica laboral

Professores e gestao Escola V Encontro de Formagdo Continuada Educador Fisico 2 Possibilitar momento de interiorizagdo e
busca de equilibrio emocional por meio
de ioga

Professores e gestdo Escola VI Encontro de Formagéo Continuada Recreacionista Incentivar estratégias de distracdo, por

meio de atividades ludicas.

Fonte: A autora (2016).




6 CONSIDERACOES FINAIS

Os alicerces para a realizacdo deste trabalho, inicialmente, foram inquietacGes proprias
de uma futura educadora. Percebe-se no campo educacional cargas horérias excessivas,
trabalho extraclasse, pressdes sociais, incertezas pedagdgicas, desvalorizacdo econbmica e
exigéncias educativas diversas cada vez maiores, de alunos e pais, situacfes comuns do
cotidiano escolar contemporaneo. Tais condi¢Ges, muitas vezes, desencadeiam no professor
problemas relacionados a saude fisica e mental. Diante dessa realidade, revelou-se a
necessidade de pensar sobre a situacdo do professor e as condi¢cBes que 0 mesmo se encontra
para realizar o seu trabalho.

Assim, buscou-se a realizagdo do presente estudo pautado no objetivo de compreender
como esta a saude dos professores da rede municipal de ensino da cidade de Marau-RS. Nessa
direcdo pode-se dizer que, embora expressivo o0 nimero de dias de afastamento (2455) e o
namero de atestados médicos protocolados (521) pelos 446 professores municipais no ano de
2015, as doencas evidenciadas ndo caracterizam um quadro extremamente preocupante. 1sso
em funcdo de que tais doencas ndo se assentam em causas atreladas especificamente a
docéncia, embora ndo se possa estimar qual a etiologia de quaisquer patologias estimadas. As
doencas que prevaleceram, excetuando-se os afastamentos por gravidez ou em busca de
servicos odontoldgicos, além claro das que ndo apresentavam CID, foram as que se
relacionam com os sistemas diversos do organismo (176) e, somente em segundo lugar as de
cunho emocional (44), ficando em terceiro lugar as de origem bacteriana e viral (22).

Logo, em funcdo de tais resultados, sugere-se a execucdo de um plano de formacéo
continuada, por meio da realizacdo de atividades diversas e sequenciais, contando com a
participacdo de uma equipe interdisciplinar, ou seja, de varios campos de atuacdo (pedagogas,
psicologas, médicas/enfermeiras/agentes de salde, educadoras fisicas, entre outros). Do
mesmo modo, evidencia-se a necessidade de se investir na area de prevencdo a salde do
professor, ja que, desde sua formacao inicial esse € um aspecto negligenciado.

Este estudo proporcionou inimeras descobertas. Mas, também instigou a novos
questionamentos que servirdo de alicerce para um futuro aperfeicoamento e
redimensionamento da pesquisa. Assim, também é oportuno sugerir pesquisas futuras, posto
que este estudo ndo teve por escopo ser conclusivo sobre o assunto, nesse sentido indica-se a

consideracdo de outros periodos de tempo para aléem do ano de 2015, e a realiza¢do de grupos
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focais para identificar-se com os proprios professores as causas das doencas que o afastam do
exercicio de sua profissdo. Por fim, indica-se as limitacbes da pesquisa que consistiram,
especialmente, na dificuldade de sistematizar os dados em virtude dos codigos inexistentes e
da miscelanea de nomenclaturas técnicas da area da salde que impediu uma melhor
compilacdo dos dados.

Assim, pode-se inferir que a saude dos professores depende, em grande medida, dos
profissionais/instituicdes que trabalnam a gestdo escolar, estando com esses a
responsabilidade pela busca por formalizar planos de formacdo continuada que contemplem
tais aspectos relacionados a satde e a qualidade de vida no trabalho. 1sso, com vistas a dar
abertura para que o professor compreenda o contexto escolar e compreenda-se nesse como um
profissional, dotado de virtudes, competéncias, habilidades, mas, também, de fragilidades.
Tais fragilidades, neste contexto, devem ser trabalhadas por meio de estratégias diversas e
contando-se com o apoio de equipe interdisciplinar, para minimizar o aparecimento de
doencas e diminuir o nimero de dias perdidos por conta das mesmas.

Diante do exposto afirma-se que 0s objetivos tracados para a pesquisa foram
alcancados e que o estudo representou para a pesquisadora, enquanto académica do curso de
Pedagogia e futura profissional da educacdo, uma satisfacdo pessoal e profissional. Pessoal,
no sentido de ter ampliado sua visdo de mundo, principiado na técnica de elaboracdo da
pesquisa e solidificado no conhecimento de realidades até entdo vistas de modo diferente.
Profissional, pois serviu de alerta para a importancia dos cuidados com a saude, enquanto
professora e como uma classe, impelindo a busca do desenvolvimento da docéncia com

qualidade de vida no trabalho.
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